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Resum:

Aquest document analitza I'offshoring, entes com la importacié de béns o de serveis intermedis.
L'article quantifica aquest fenomen per als Estats Units i Espanya, i mostra que I'offshoring ha crescut
de manera continuada en les Ultimes décades, en especial I'offshoring de serveis. A Espanya, la taxa
anual mitjana de creixement de I'offshoring va ser, en el periode 1995-1999, del 3,38%. En particular,
la taxa va ser del 10,35% en offshoring de serveis i del 2% en offshoring de manufactures. No obstant
aixo, en el perfode 2000-2004, aquesta taxa va passar a ser negativa (-1,79%). Sembla, doncs, que
la tendéncia de creixement s’ha estancat en els Gltims anys. Les reduccions lentes i discontinues en
alguns dels costos de transaccié podrien ser la causa d’aquest estancament.

Aquest document també presenta els resultats dels estudis més recents sobre els efectes de
I'offshoring en el mercat laboral local. En concret, aquests resultats mostren un augment del
diferencial salarial entre treballadors qualificats i no qualificats i un increment del salari de tots els
treballadors locals, a més d’'una disminucié en la taxa d’ocupaci6. Finalment, examina altres vies
d’impacte sobre I'economia domestica, com I'augment en la productivitat del pais, que assegurarien
un efecte net favorable a llarg termini de I'offshoring que compensa els possibles efectes adversos
inicials.

Codis JEL: F16, J31
Paraules clau: offshoring, costos de transaccié, diferencial salarial, productivitat

Abstract:

We study the phenomena of offshoring, understood as the import of intermediate goods and services.
First, we quantify it for the US and Spain, and show it was continuosly growing for the last decades,
remarkably, for offshoring of services. Between 1995 and 1999 the annual average growth rate of the
offshoring measure for Spain was 3.38%. In particular, it reached 10.35% for offshoring of services
and 2% for offshoring of manufactures. However, this growth rate became negative in the 2000-2004
period (-1.79%). Hence, it seems the growth of offshoring has ended in deadlock, possibly due to
the slow and discontinuous reductions in the transaction costs.

In addition, we expose the most recent empirical results on offshoring and its effects in the domestic
labor market. Particularly, the results show an increase in the wage gap between skilled and unskilled
workers, as well as an increase in all domestic workers' wages, and a decrease in the domestic
employment rate. Finally, we argue about other effects in the domestic economy, such as the increase
in its productivity. We conclude that this improvement in productivity could ensure a favorable long
term effect in the domestic economy, balancing the potential adverse initial effects on the economy.

JEL Codes: F16, J31
Keywords: offshoring, transaction costs, wage gap, productivity
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1. Introduccié

S’ha aplanat el mén sense adonar-nos-en, com afirmava Thomas L. Friedman en un dels
seus llibres més reconeguts’?

El fenomen de loffshoring i els seus efectes sobre el mercat laboral del pais que el realitza
han estat durant els tltims anys objecte d’un intens debat. El professor Mankiw, quan era el
director del Consell Economic Assessor del president Bush, va ser ampliament criticat per
dir que loffshoring podria ser beneficios per a I'economia nord-americana. Una de les criti-
ques va provenir del llavors candidat a la presidéncia nord-americana en la campanya de les
eleccions del 2004, John Kerry, que va definir 'offshoring com un fenomen que s’enduia
llocs de treball dels Estats Units a altres paisos i que va denunciar les politiques governa-
mentals d’aquell moment perque afavorien aquesta perdua de llocs de treball. El professor
Bhagwati no va trigar a replicar en un dels seus articles al New York Times, en que objectava
que «loffshoring simplement és un element més del pastis de 'economia que afegeix com-
petitivitat a les empreses nord-americanes. I que, per tant, en un moén global, les empreses
que no fan servir els proveidors més barats estan condemnades a perdre mercat i, conse-
qiilentment, produccié». I concloia de manera una mica sarcastica: «I les empreses que
moren, no cal dir-ho, no donen feina als treballadors».

Tal com Arndt i Kierzkowski (2001) afirmen, tant la fragmentacid, que seria la possibilitat
de dividir un procés productiu en fases o tasques fisicament separables, com I'outsourcing,
que defineixen com la compra al mateix pais dels béns intermedis necessaris per produir un
bé o un servei final, es poden trobar ja a I'inici de la Revolucié Industrial o fins i tot abans.
El que si que és relativament nou és la possibilitat de comprar aquests béns intermedis en
llocs que sén lluny del pais que produeix el bé o el servei final. Quelcom similar passa amb
el comerg en serveis (en el nostre cas particular considerats com inputs), ja que aquest tipus
de transaccions internacionals estaven reservades a les manufactures. Aixi, definirem ' offs-
horing o outsourcing internacional com aquesta obtencié a 'estranger de béns o de serveis
intermedis’.

El 1995 el 23,85% de tots els béns i serveis intermedis que necessitaven les empreses espa-
nyoles per produir el seu producte final provenien de I'estranger, mentre que aquest per-
centatge era del 28% el 2000. Desglossant entre manufactures i serveis, el 1995 el 20,29%
dels inputs necessaris eren manufactures estrangeres i el 3,56% restant, serveis procedents
de lestranger. Aixi i tot, i malgrat el seu pes inferior, Uoffshoring de serveis ha crescut, des de
la decada dels noranta, a un ritme molt superior al de Poffshoring de manufactures i ha
arribat a tenir una taxa anual mitjana de creixement del 10,35% en el periode 1995-1999,
enfront del 2,00% per al de manufactures. De manera similar, als Estats Units la taxa anual
mitjana de creixement de 'offshoring de serveis en el periode 1986-1999 ha estat del 4,42%,
enfront del 2,55% per al de manufactures.

1. Vegeu Thomas L. Friedman, La tierra es plana.
2. Vegeu l'article del New York Times del 14 de febrer del 2004, «Why your job isn’t moving to Bangalore?».
3. L'apartat 2 defineix amb precisié I'offshoring i la seva relacié amb el concepte de deslocalitzacié.
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No obstant aix0, sembla que aquesta tendéncia de gran creixement ha patit una desaccele-
racié en els ultims anys. Concretament, a Espanya la taxa anual mitjana de creixement de
Poffshoring passa de ser positiva i igual al 3,38% en el periode 1995-2000 a ser igual a
—1,79% en el periode 2000-2004". Als Estats Units, la taxa de creixement mitjana del mateix
periode també és negativa (—0,12%). Podria semblar, doncs, que l'offshoring i la seva ten-
déncia positiva han arribat al seu final’.

Loffshoring ha estat facilitat, sobretot, pels avencos en les tecnologies de la informacio i les
comunicacions (TIC) i per la disminucié en els costos dels transports convencionals (aeri i
maritim)®. En particular, el preu dels ordinadors i dels productes relacionats, que és un bon
indicador dels avencos en les TIC, ha caigut el 90% des del 1990 fins a Pactualitat. Un
exemple dels nous tipus d’offshoring facilitats per aquests avencos en les TIC seria el cas
d’alguns hospitals nord-americans que contracten els serveis de radiolegs a I'India perque
facin a través d’Internet els diagnostics de les radiografies’. Tot i que pot semblar xocant,
Jagdish Bhagwati ja parlava fa anys de la nova tendéncia en el comer¢ en serveis, amb Ie-
xemple de 'anomenat «turisme medic» com un cas extrem, en queé ciutadans, fonamental-
ment nord-americans, decidien viatjar a paisos amb menys costos medics que els Estats
Units, com seria el cas d’Espanya, per ser operats aprofitant 'estada per fer una mica de
turisme.

Tot i la influéncia de les TIC i d’altres costos de transaccié en el fenomen de loffshoring,
aquest document argumenta que el creixement lent i discontinu en alguns d’aquests costos
podria ser la causa de 'estancament que pateix 'offshoring.

La decisié que adopten algunes empreses de deixar de produir localment algunes de les tas-
ques necessaries per a la producci6 del bé o del servei final té un impacte en I'economia, en
general, i en els treballadors locals o domestics, en particular. Aquest estudi presenta, a més
a més, els resultats d’alguns dels treballs més coneguts que relacionen loffshoring amb el
mercat laboral local. Cal esperar que 'impacte de Poffshoring sobre els treballadors locals
sigui diferent en funcié del seu nivell de formacié. En particular, i parafrasejant I'opini6 de
Robert Feenstra, les empreses dels paisos desenvolupats, com seria el cas d’Espanya, en
haver d’afrontar alts costos dels treballadors poc qualificats en comparacié amb els costos
d’aquests treballadors als paisos en vies de desenvolupament, tendiran a fer offshoring de les
tasques intensives en aquest tipus de treballadors i reduiran aixi la demanda local d’aquest
tipus de treballadors i, al seu torn, el seu salari®.

No obstant aix0, altres estudis mostren que I'impacte sobre la demanda del treball derivat
de la competencia directa dels treballadors estrangers no és 'tnic efecte de offshoring
sobre el mercat laboral. Loffshoring afecta, a més a més, els costos dels productes i, per tant,
els seus preus finals i modifica aixi el salari real de tots els treballadors. I, finalment, també

4. El calcul de la taxa de creixement anual per al periode 2000-2004 és una estimacié. Aquest no és el cas per a la taxa del periode
1995-2000.

5. Tot aixd es mostra en detall a I'apartat 4.

6. Vegeu Bartel et al. (2005) per a un model teoric que destaca la importancia de les TIC sobre I'offshoring.

7. Vegeu l'article del New York Times del 16 de novembre del 2003, «Who is Reading your X-Rays?».

8. Vegeu Feenstra (1998).
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hauriem de considerar els possibles efectes de I'offshoring sobre la productivitat de les
empreses que decideixen utilitzar-lo i, per tant, indirectament, sobre la demanda de treba-
lladors d’aquestes empreses i sobre els seus salaris.

Aixi, doncs, queé és exactament I'offshoring? Es el concepte de deslocalitzacié un sinonim
d’offshoring? Es un fenomen important a Espanya? Com afecta el mercat laboral?

Aquest document té com a objectiu principal aclarir el concepte de 'offshoring, a vegades
tan complex. Comenga presentant una definici6 del fenomen de Uoffshoring, ja que, tot i ser
un terme usat extensament pels mitjans de comunicacié, sovint és utilitzat de manera equi-
vocada. En segon lloc, n’investiga evolucié per als casos espanyol i nord-america. Tot
seguit, 1 a partir dels resultats de diferents estudis, analitza els possibles efectes que aquest
fenomen pot tenir sobre el mercat laboral local. Finalment, presenta de manera una mica
menys detallada els efectes a llarg termini sobre ’economia local.
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2. Definicié d’offshoring

Basant-nos en diferents estudis economics, definirem com a offshoring o outsourcing
internacional I’«adquisicié de béns i serveis intermedis (inputs) en paisos diferents al pro-
pi»’. Es a dir, per produir un bé necessitem factors de produccié, com el capital i el treball,
perod també necessitem béns i serveis intermedis. Aquests inputs poden provenir de I'inte-
rior del propi pais (domestics) o de lexterior (importats). Aixi, doncs, 'offshoring o out-
sourcing internacional és la importacié d’inputs, ja siguin béns o serveis.

Aquesta definicié inclou dues maneres diferents d’obtenir els béns o serveis intermedis
importats i, per tant, dos tipus diferents d’offshoring:

¢ Deslocalitzacio: procés pel qual els béns provenen d’una filial de la mateixa empresa
importadora. En altres paraules, 'empresa local fragmenta la produccié del bé final en dife-
rents tasques o béns/serveis intermedis i decideix produir-los en diferents filials localitzades
en diversos paisos.

* Arm’s length o contractaci6 externa: situaci6 en que els béns o serveis intermedis provenen
d’una empresa independent, localitzada en un pais diferent al de I'empresa que produeix i
ven el bé o servei final. Un cas tipic, i que examinarem amb una mica de detall, és el de Nike.

Resumint, una empresa ha de decidir en una primera dimensié (propietat — qui efectua la
produccid) entre produir ella mateixa totes les tasques necessaries per a 'obtencié del bé
final, o bé comprar a altres empreses alguns dels inputs. I, en una segona dimensié6 (loca-
litzacié — on s’efectua la produccid), ha de decidir entre produir els inputs al propi pais o a
Pestranger. Si decideix aixo dltim, ens trobem amb el fenomen de Ioffshoring. Cal notar
que aquestes dues dimensions es creuen, tal com es mostra a la taula 2.1, la qual cosa gene-
ra fenomens com el de loutsourcing local, U'offshoring de tipus deslocalitzacié i el de tipus
contractacid externa.

TAULA 2.1 Definint I'offshoring

ON S’EFECTUA LA PRODUCCIO

QUI EFECTUA LA PRODUCCIO

PAIS PROPI ESTRANGER
PROVEIDOR EXTERN Outsourcing local Offshoring per contractacio externa
EMPRESA PROPIA - Offshoring per deslocalitzacié

NOTA: Una empresa decideix dins de dues dimensions: propietat i localitzacid. Si decideix produir una tasca fora (estranger), pero per mitja
d’una filial, es déna el fenomen conegut com a deslocalitzacié. Si decideix, com abans, produir a I'estranger, perd sense posseir 'empresa
exterior, es doéna el tipus d’offshoring conegut com a contractacié externa.

9. Vegeu els treballs de Feenstra i Hanson (1996, 1999) i els més recents de Grossman i Rossi-Hansberg (2006a, 2006b). Grossman i Rossi-
Hansberg el descriuen com l'intercanvi de tasques especifiques, que seria analeg a I'intercanvi o adquisicié de béns o serveis intermedis al
qual fem referéncia en aquest article, ja que el bé intermedi és fruit d’'una tasca especifica.
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Laprofitament de la varietat de dotacions de factors de produccié als diferents paisos, i, per
tant, la diferéncia en els seus preus, és el motiu principal que mou les empreses a localitzar
una part de la produccié intermedia a 'estranger. Una de les teories més importants del
comerg internacional, la desenvolupada per Heckscher-Ohlin, prediu que la produccié dels
béns i serveis que, per exemple, utilitzen relativament més treballadors que altres factors de
produccié (béns intensius en treball) té lloc especialment en paisos en que hi ha més treba-
lladors en relacié amb altres factors de producci6 (paisos abundants en treball), ates que,
en aquests paisos, el preu del treball en relacié amb el d’altres factors de produccié és
menor. Aixi, segons la teoria de Heckscher-Ohlin, els béns que son intensius en un factor de
produccié es produeixen a les zones en que abunda aquest factor.

Aquesta teoria ha estat utilitzada molt sovint en el passat per explicar la localitzacié de la
produccié de béns finals i es pot aplicar a la produccié de béns i serveis intermedis. Per
exemple, imaginem que hi ha dos paisos, el local i 'estranger, que s6n abundants en capital
i en treball, respectivament. Suposem, a més a més, que, en el passat, tota la producci6 del
bé final, A, es realitzava localment. No obstant aix0, ara podem dividir o fragmentar aques-
ta produccié en dues tasques, de manera que una de les dues, A,, és intensiva en capital i
laltra, A,, ho és en treball. Segons la teoria de Heckscher-Ohlin, per aprofitar 'avantatge
relatiu en la dotacié de factors de produccié de cada pais, és a dir, el baix cost del capital al
pais local i el del treball a Pestranger, i sempre que els costos de transport entre els dos pai-
sos siguin baixos, la tasca o el bé intermedi A, es produiria localment, mentre que I’A, es
produiria a Pestranger.

2.1. Altres definicions

Loffshoring o outsourcing internacional ha estat entes de diverses formes en la literatura
econdmica. Per aquest motiu, és interessant presentar les diferents definicions que se li han
atribuit i comparar-les amb la nostra.

Bhagwati ef al. (2004) defineixen loffshoring com «el comerg en serveis del tipus contracta-
cié externa que no requereix proximitat geografica entre comprador i venedor». Aquests
autors se centren en els serveis i en 'offshoring exterior a la propia empresa i deixen fora de
la definicié la deslocalitzaci6 i les manufactures. Per exemple, la compra de xips a Taiwan
que una empresa japonesa podria realitzar per produir un ordinador no seria considerada
offshoring en aquesta definicio, ja que el xip és un bé i no un servei intermedi.

Amiti i Wei, en diversos articles (2005, 2006), igual que Ricart i Agnese (2006) en una
publicacié molt recent, amplien la definicié anterior permetent que les importacions de
serveis intermedis puguin provenir de filials de la mateixa empresa, el que nosaltres hem
definit com a deslocalitzaci6. Aixi, defineixen offshoring com a importacions de serveis
intermedis".

10. Especifiquen serveis relacionats amb la informatica i altres que inclouen serveis de comptabilitat, operacions back-office...
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Aquest estudi amplia el concepte anterior d’Amiti i Wei d’offshoring amb la inclusié d’im-
portacions de béns o manufactures com a inputs. Aquesta definici6 inclouria, doncs, el cas
de la compra de xips (bé intermedi) a Taiwan per produir un ordinador (bé final) al Japo.
Un altre exemple d’offshoring seria la contractaci6 de serveis de programadors de software a
Cuba per contribuir a la produccié de software empresarial a Espanya, cas tret de la realitat.
O el cas dels radiolegs comentat més amunt, segons el qual ’hospital nord-america que
doéna el servei sanitari (final) necessita un servei intermedi, en aquest cas el diagnostic a
partir de les radiografies dels pacients.

Finalment, també hi ha diferéncies entre la definici6 de deslocalitzacié que presenta i utilit-
za aquest article i la definici6 utilitzada quotidianament des de la perspectiva d’un pais
concret, de manera que és important destacar quines sén aquestes diferencies. Des del punt
de vista d’Espanya, aquest estudi parla d’offshoring quan una empresa espanyola mou una
part del seu procés productiu d’Espanya a Pestranger. Al seu torn, distingim l'offshoring
per deslocalitzacid, quan la producci6 a estranger es realitza en una filial, de Uoffshoring per
contractacio externa, quan la produccid es realitza en una empresa diferent de la que pro-
dueix el bé o servei final. D’altra banda, el concepte de deslocalitzacié en I'as diari engloba,
a més de la definici6 que apareix en aquest article, el fenomen pel qual una empresa estran-
gera que realitza a Espanya una part del seu procés productiu decideix deixar de produir
aquesta tasca a Espanya per fer-la en un altre pais.

Per bé que els dos conceptes sén una mica diferents, els efectes a curt termini sobre el mer-
cat laboral domestic i els efectes a llarg termini, descrits en 'apartat 7, son similars per a les
dues definicions de deslocalitzacid, la més restrictiva que utilitzem en aquest article i la més
extensa que s’utilitza des de la perspectiva d’un pais concret.
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3. Exemples d’offshoring

Presentar casos reals sempre és interessant per donar una idea més exacta del que parlem
quan fem referéncia a offshoring i deslocalitzaci6. Per bé que alguns dels exemples que s’ex-
posen aqui sén totalment anecdotics, altres descriuen comportaments tipics de la majoria
de multinacionals.

Un cas classic de fragmentaci6 en la produccid és el de la nina Barbie presentat per Tempest
(1996). La joguina és dissenyada als Estats Units; el plastic i el cabell provenen de Taiwan i
del Japo; la roba, de la Xina, i el motlle, les pintures per decorar-la i 'embalatge, dels Estats
Units. Finalment, ’acoblament es du a terme a Indonésia i/o Malaisia.

Un altre exemple de fragmentaci6 del procés productiu és el de la multinacional Nike,
explicat per Tisdale (1994). Es tracta d’un clar exemple d’offshoring mitjangant contractacié
externa i no per deslocalitzacié. Segons aquest estudi, al comengament dels noranta, hi
havia gairebé 75.000 empleats a Asia produint articles Nike. No obstant aixo, només uns
centenars pertanyien a la companyia directament. Els altres eren empleats de fabriques sub-
contractades per Nike. En altres paraules, la majoria de les fases de produccié de les sabates
i d’altres productes Nike es realitza en diversos paisos asiatics, perd per part d’empreses
diferents a la mateixa multinacional.

L’Organitzacié6 Mundial del Comer¢ (1998) presenta una descripcié del procés de produc-
cig i dels diferents paisos en que es genera el valor d’'un cotxe nord-america i mostra aixi la
importancia de Doffshoring al sector de 'automocié. El 30% del valor es genera a Corea, on
s’acobla el cotxe; gairebé el 18% va al Japd, pais en que es produeixen molts dels compo-
nents i la major part de la tecnologia; el 7,5% va a Alemanya pel disseny; el 4%, a Taiwan i
Singapur per la producci6 de peces; el 2,5%, a la Gran Bretanya, on es realitzen les tasques
de marqueting i publicitat; '1,5% va a Irlanda i Barbados pel processament de dades, i,
finalment, el 37% va als Estats Units per la resta de tasques. D’aquesta manera veiem que la
produccié d’un cotxe nord-america és totalment internacional. En aquest exemple, es pot
observar offshoring no solament en béns, sind també en serveis, com seria el cas de la Gran
Bretanya amb la publicitat o el d’Irlanda i Barbados amb el processament de dades.

Un cas d’offshoring de serveis que va provocar un gran enrenou als Estats Units, per trac-
tar-se d’offshoring de tasques realitzades per treballadors molt qualificats, és el dels radio-
legs presentat al New York Times". Aquest article presenta el cas d’alguns hospitals nord-
americans que envien les radiografies d’alguns dels seus pacients a radiolegs de I'India
perque facin el diagnostic. Tot i la gran polémica generada, aquest és un cas totalment
anecdotic, ja que el percentatge de radiografies analitzades a 'estranger és molt petit. No
obstant aix0, ens mostra la importancia dels avencos de les TIC, atés que permeten aquest
tipus d’offshoring. Es interessant assenyalar que, tot i aquest offshoring, el salari dels radio-
legs als Estats Units ha augmentat molt. L'article argumenta que aquest fenomen és degut a

11. Vegeu l'article del New York Times del 16 de novembre del 2003, «Who is Reading your X-Rays?».
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I'increment de la demanda de radiolegs que no pot ser coberta pels metges nord-ameri-
cans, en particular a les nits i durant els caps de setmana. Cal esmentar aqui que els serveis
de diagnostic no solament es realitzen a I'India, sin6 també a Australia, la qual cosa indica
que no solament és important el cost del servei ofert siné també la rapidesa, ja que Austra-
lia utilitza el seu avantatge horari (el fet que sigui de dia a Australia quan és de nit als Estats
Units) per captar aquestes tasques.
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4. Evolucié de I’offshoring

Per analitzar com ha evolucionat el fenomen de 'offshoring als Estats Units i a Espanya en
les dltimes decades, hem construit una mesura de la proporcié d’offshoring.

Comencem definint la variable proporcié d’offshoring per a cada inddstria i en cada pe-
riode t (0s,) com la ratio entre els inputs no energetics importats per la industria i sobre
el total d’inputs no energetics que utilitza 'esmentada industria en el periode . El total
d’inputs és la suma dels inputs importats i de tots els comprats al mateix pais, també
anomenats domestics. En particular, seguim la definici6 de Feenstra i Hanson (1996,
1999)"

béns i serveis intermedis no energeétics importats per la indiistriaien t

0s, =
total de béns i serveis intermedis no energetics que utilitza la indiistriaien t

A més a més, ampliem aquesta definicié amb el metode que apareix a Hummels et al.
(2001) per controlar el fet que certs inputs domestics poden utilitzar inputs importats, els
quals no serien considerats en aquesta equacié”. Per construir-la, utilitzem dades de les
taules Input-Output del Bureau of Economic Analysis i de 'INE per als Estats Units i
Espanya, respectivament.

De manera analoga a la definici6 de proporci6 d’offshoring per a la industria i, podem defi-
nir proporcié d’offshoring de serveis (oss,), i proporcié d’offshoring de béns o manufac-
tures (osm,) per a i. En concret, oss, (osm,) és la proporcié d’inputs de serveis (manufactu-
res) importats per la inddstria i sobre el total d’inputs no energetics usats per la industria i
en el periode ™.

Un cop obtingudes les proporcions d’offshoring totals, de serveis, i de béns o manufactures,
per a cada industria i en cada periode #, podem calcular una mesura agregada per a cada
pais en cada periode. En particular, calculem la mitjana ponderada en cada periode, de
manera que el pes de cada inddstria en la mitjana depen de la seva importancia en el total
de 'economia”.

Les taules 4.1 i 4.2 mostren els resultats de les mesures per a Uoffshoring total (os), de serveis
(0ss) 1 de béns o manufactures (osm) als Estats Units i ens permeten estudiar les tendéncies
dels diferents tipus d’offshoring. Per als Estats Units, és possible disposar de dades per al pe-
riode 1973-2004". No obstant aix0, els resultats no sén homogenis per a tot el periode, a
causa d’un canvi en la classificacié de les industries i dels productes. Podem obtenir dues
séries temporals, una per al periode 1973-1999 i una altra per al periode 1998-2004, en que
si que és possible comparar les proporcions d’offshoring al llarg del temps.

12. Vegeu I'Annex per a una explicacié més detallada de la construccié de les variables.

13. Hummels et al. utilitzen aquest metode per calcular el que defineixen com a especialitzacio vertical.

14. No controlem pel fet que, en estadis previs de la produccié, els productors de béns intermedis utilitzen serveis com a inputs i a I'inrevés.
15. Els resultats de la mitjana ponderada sén molt similars utilitzant com a pes el valor afegit o la producci¢ total de cada industria.

16. Per bé que no per a tots els anys, pero si per a un subgrup.
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TAULA 4.1  Offshoring als Estats Units: 1973-1999

0s osm 0Ss
1973 5,19% 4,81% 0,38%
1974 5,97% 5,60% 0,37%
1975 5,86% 5,38% 0,48%
1976 5,96% 5,45% 0,51%
1978 6,63% 6,18% 0,45%
1979 6,86% 6,40% 0,47%
1980 6,78% 6,30% 0,48%
1981 6,79% 6,19% 0,60%
1983 6,67% 6,14% 0,53%
1984 6,82% 6,37% 0,44%
1985 6,47% 6,01% 0,46%
1986 6,52% 6,02% 0,50%
1996 9,27% 8,35% 0,92%
1997 9,44% 8,50% 0,94%
1998 9,36% 8,36% 1,00%
1999 9,22% 8,35% 0,87%
Creixement anual mitja Total De béns De serveis
1973-1986 1,77% 1,73% 2,07%
1986-1999 2,70% 2,55% 4,42%
NOTES: os: proporci6 d'inputs importats sobre el total d'inputs no energetics.
osm: proporcié d’'inputs en manufactures importats sobre el total d’'inputs no energetics.
oss: proporcié d’'inputs en serveis importats sobre el total d'inputs no energetics.
FONTS: BEA, Taules Input-Output, i elaboracié propia.
TAULA 4.2  Offshoring als Estats Units: 1998-2004

0s osm 0SS
1998 9,95% 8,82% 1,13%
1999 9,79% 8,72% 1,07%
2000 10,21% 9,11% 1,10%
2001 9,87% 8,76% 1,11%
2002 9,48% 8,33% 1,16%
2003 9,41% 8,22% 1,20%
2004 9,88% 8,68% 1,20%
Creixement anual mitja Total De béns De serveis
1998-2004 -0,12% -0,27% 1,00%
2000-2004 -0,81% -1,20% 2,19%

NOTES: os: proporci6 d'inputs importats sobre el total d’'inputs no energetics.

osm: proporcié d'inputs en manufactures importats sobre el total d’'inputs no energetics.

oss: proporcié d’'inputs en serveis importats sobre el total d'inputs no energetics.

Codis indUstria diferents als de la taula 4.1, motiu pel qual les series no poden comparar-se entre si.
FONTS: BEA, Taules Input-Output, i elaboracié propia.
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El 1973 la mitjana ponderada per a la proporcié d’offshoring (os) era de 5,19% als Estats
Units (vegeu la primera columna de la taula 4.1). Aixo significa que, del total de béns i ser-
veis intermedis que necessitava la produccié d’un bé o servei final, el 5,19% provenia de
Pestranger. A més a més, observem que la taxa anual mitjana de creixement de Uoffshoring
(0s) en el periode 1973-1986 va ser de I'1,77%, mentre que, entre 1986 i 1999, aquesta taxa
va ser igual al 2,70% (vegeu les dues tltimes files de la taula 4.1). En descompondre aquesta
mesura d’offshoring en les dues mesures de manufactures i serveis, osm i oss, veiem que
Poffshoring de manufactures passa del 4,81% el 1973 al 6,02% el 1986 i, finalment, al 8,35%
el 1999. De manera similar, I'offshoring de serveis registra el 0,38%, el 0,50% i el 0,87% per
al 1973, 1986 1 1999, respectivament.

Aixi, doncs, mentre que la taxa anual mitjana de creixement de la proporci6 d’offshoring de
béns o manufactures passa de 1'1,73% en el periode 1973-1986 al 2,55% en el periode
1986-1999, per a l'offshoring de serveis aquest augment és molt més gran: la taxa passa del
2,07% al 4,42%. Aix0 podria explicar la creixent preocupacié per Uoffshoring de serveis en
els ultims anys. Tot i aquest significatiu augment en la taxa anual de creixement, cal desta-
car que offshoring de serveis encara és molt més baix en nivells que I'offshoring de béns
(8,35% el de béns enfront del 0,87% el de serveis el 1999)"7. A més a més, si ens fixem en els
resultats per a les mesures d’offshoring que van del 1998 al 2004 (vegeu la taula 4.2), calcu-
lats segons la nova classificacié d’industries i productes, observem una disminuci6 en la
proporcié d’offshoring total i de manufactures i una desacceleracié en la taxa anual de crei-
xement de I'offshoring de serveis, que passa del 4,42% en el periode 1986-1999 a I'1% en el
periode 1998-2004. Aquesta dada sorpren, atesa la recent i enorme repercussiéo que té als
mitjans de comunicaci6 aquest fenomen, que, a més de no ser nou, creix a un ritme molt
inferior al de les decades anteriors. Aixi mateix, el fenomen de I'offshoring de serveis és
més recent que I'offshoring de manufactures i encara constitueix una part molt petita de
Poffshoring total, tot i que és cert que no ha deixat de créixer. Finalment, cal destacar que el
creixement negatiu de la proporcié d’offshoring total i de béns no significa que els Estats
Units estiguin important en valors absoluts menys béns intermedis, sin6 que importen
menys béns intermedis en relacié amb el total de béns intermedis que utilitzen'.

Per al cas espanyol, calculem la proporcié d’offshoring total en el periode 1995-2004, pero,
com passa amb els Estats Units, els resultats no sén, per raons estadistiques, comparables
en tot el periode. No obstant aixo, tenim dues seéries, una que va del 1995 al 1999 i una altra
que va del 2000 al 2004, que si que sén homogenies. Només per a la primera serie podem
distingir entre offshoring de manufactures (osm) i de serveis (oss). Cal indicar, a més a més,
que el calcul de la segona seérie no utilitza dades a nivell d’industria, siné només agregats
economics, de manera que els valors per a offshoring sén menys precisos".

17. Aquests resultats sén coherents amb els trobats en els recents articles de Mary Amiti i Shang-Jin Wei (2005). Es pot trobar un estudi
més detallat que compara els dos resultats a Canals (2006b).

18. De manera aproximada, el total de béns i serveis intermedis importats va pujar a uns 509.408 milions de dolars el 2000 i va arribar als
790.555 milions de dolars el 2004.

19. En el periode 2000-2004, calculem la proporcié d’'offshoring com la ratio entre el total en I'economia de béns i serveis intermedis
importats sobre el total de béns i serveis utilitzats com a inputs. Al seu torn, per calcular el numerador, suposem la mateixa «proporcionalitat»
que hem suposat per calcular els inputs per a cada industria en el cas nord-america (vegeu I'’Annex per a una descripci6 detallada).
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TAULA 4.3  Offshoring a Espanya: 1995-1999

0s osm 0ss
1995 23,85% 20,29% 3,56%
1996 23,69% 19,89% 3,80%
1997 25,62% 21,08% 4,54%
1998 26,75% 21,94% 4,81%
1999 27,24% 21,96% 5,28%
Creixement anual mitja Total De béns De serveis
1995-1999 3,38% 2,00% 10,35%

NOTES: os: proporci6 d'inputs importats sobre el total d'inputs no energetics.

osm: proporcié d'inputs de manufactures importats sobre el total d’'inputs no energetics.
oss: proporcié d'inputs de serveis importats sobre el total d'inputs no energetics.
FONTS: INE, Taules Input-Output, i elaboracié propia.

La taula 4.3 mostra com les tres mesures d’offshoring (os, oss i osm) han crescut en el
periode 1995-1999. En particular, la proporcié d’offshoring total passa del 23,85% el 1995
al 27,24% el 1999. Desagregant aquesta mesura en la proporcié d’offshoring de serveis
i de manufactures, observem que, en serveis, passem del 3,56% el 1995 al 5,28% el
1999, mentre que, en béns o manufactures, 'augment és molt menor, del 20,29% al
21,96%.

D’altra banda, i com en el cas dels Estats Units, la taula 4.4 mostra com la proporcié
d’offshoring total ha disminuit en els dltims anys. Mentre que el 2000 la mesura d’offshoring
era igual al 28,01%, el 2004 va disminuir i va arribar al 26,05%. Per bé que no podem des-
glossar el comportament per separat de I'offshoring de serveis i de manufactures, a causa de
Pescassetat de dades per al nostre pais, si que podem utilitzar els resultats dels Estats Units
com una possible referéncia dels paisos desenvolupats. En concret, és raonable pensar que,
a Espanya, igual que als Estats Units, hi ha hagut una desacceleracié en el creixement de la
proporcié d’offshoring de serveis i una disminucié de la proporcié d’offshoring de béns, la
qual cosa es podria correspondre amb la disminucié en la proporcié d’offshoring total que
observem en les dades.

Lapartat 6 ofereix una possible explicacié del perque de I'estancament en el creixement de
Poffshoring.

Finalment, és interessant comparar els dos paisos. Observem que la proporcié d’offsho-
ring total, de manufactures i de serveis és més elevada a Espanya que als Estats Units. Es
a dir, la proporcié d’inputs importats sobre inputs totals és més elevada aqui. Aquest fet
no ens hauria de sorprendre, ja que és coherent amb la relacié inversament proporcional
existent entre el pes relatiu del comerg internacional i les dimensions d’un pais. En
altres paraules, un pais com els Estats Units produeix una gran varietat i quantitat de
béns i serveis, de manera que no tindra tanta necessitat d’adquirir fora tants béns inter-
medis com Espanya. A més a més, cal destacar que, en la decada dels noranta, als dos
paisos el creixement anual de I'offshoring de serveis és més elevat que el de béns. I en els
dos casos hi ha hagut una disminucié en la proporcié de Uoffshoring total en el periode
2000-2004. Aquesta disminucio, en el cas nord-america, és deguda a la desacceleracié de
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TAULA 4.4  Offshoring a Espanya: 2000-2004

0s

2000 28,01%
2001 27,23%
2002 26,09%
2003 25,54%
2004 26,05%
Creixement anual mitja Total

2000-2004 -1,79%

NOTES: El comput de la mesura d’offshoring es basa en valors agregats de consum intermedi, final, importacions i exportacions, mentre
que, en casos anteriors, utilitzavem els resultats desagregats per industria i calculavem un valor mitja. Aixi, doncs, i en primer lloc, els
resultats d’aquesta serie no es poden comparar amb els de la serie anterior, tal com passava en el cas nord-america. En segon lloc, la
mesura de |'offshoring calculada en aquesta serie és menys precisa que la de la serie anterior a causa de I'agregacio. Vegeu I'’Annex per a
una explicacié més detallada del calcul d'aquesta mesura agregada.

os: proporci6 d'inputs importats sobre el total d'inputs no energetics.

FONTS: INE i elaboracié propia.

Poffshoring de serveis i al creixement negatiu de 'offshoring de manufactures, mentre
que, per falta de dades, no podem assegurar el mateix per a Espanya.
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5. Evolucié dels costos de transaccio

El factor clau per explicar la creixent importancia de I'offshoring i, en particular, de I'offsho-
ring de serveis és la reduccid en els costos de transacciod, facilitada per la revolucié de les
TIC (tecnologies de la informacié i les comunicacions). A més a més, també cal destacar les
millores en els costos de transacci6é convencionals, com la reduccié de costos en el transport
aeri i maritim, que faciliten el moviment de persones i de mercaderies.

Per exemplificar la disminucié en els costos de les TIC, utilitzem 'index de preus per al sec-
tor de «fabricacié d’ordinadors i productes relacionats»®, ja que és un bon indicador dels
avengos d’aquestes tecnologies. Com es pot observar en el grafic 5.1, els preus han caigut
un 90% des de 'any 1990 fins a actualitat.

GRAFIC 5.1 Evolucié del preu d’ordinadors
Base any 2000 = 100
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FONTS: BLS i elaboracié propia.

Un factor afegit és la reduccié en els costos de transaccié convencionals. Segons Hummels
(2001a, 2001b, 1999), els costos de transport per als Estats Units durant el periode 1950-
1998 han passat del 32% al 9% si Pexpressem en termes d’una reduccié d’aranzels equiva-
lent. Aquest estudi comptabilitza I'ds de transports cada cop més rapids, com I'avié i alguns
vaixells, com a font de disminucié en el temps de transport i, per tant, en el cost. No obs-
tant aixo, els resultats sobre I'evoluci6 dels costos de transport no van sempre en la matei-
xa direccid. En aquest sentit, tenim Pestudi realitzat per Limao i Venables (2001), en que es
calcula un augment del 12% en els costos de transport a causa d’infraestructures pitjors als
nous paisos amb els quals es comercia®.

20. Dades procedents del Bureau of Labor Statistics (BLS) dels Estats Units.
21. Vegeu Anderson i Van Wincoop (2004) per a una revisié sobre els estudis més recents en costos derivats del comerg, a més d’'una
explicaci6 detallada sobre com derivar els costos del comerg utilitzant el «<model de gravetat».
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Finalment, cal esmentar que hi ha altres costos que poden anar associats a la decisié de
contractacié externa en paisos diferents del propi. Per exemple, podem pensar en les millo-
res graduals en el compliment de les lleis de propietat intel-lectual en paisos com la Xina,
que d’aquesta manera han vist incrementar 'offshoring en general i l'offshoring en recerca i
desenvolupament en particular®.

22. Vegeu Branstetter et al. (2006) per a la relaci6 entre millores en la propietat intel-lectual i I'augment en els fluxos d’inversi6 estrangera
directa, els quals, al seu torn, tendeixen a relacionar-se amb fluxos d’offshoring.
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6. Causes de I'estancament de I’offshoring

Tal com s’ha mostrat a 'apartat 4, en els dltims anys s’observa un estancament del fenomen
de Poffshoring després d’un llarg periode de creixement sense interrupcid. En concret, i per
al cas nord-america, la proporcié d’offshoring de manufactures ha comengat a decréixer,
mentre que la de serveis continua creixent, tot i que a un ritme menor. A Espanya, les dades
apunten cap a una tendencia similar.

Lexplicacié d’aquest estancament es pot trobar, en part, en els costos de transaccié conven-
cionals. Concretament, sembla que la disminuci6, en les tltimes decades, dels costos aeris i
maritims es comenga a aturar, la qual cosa explicaria la desacceleracié en el creixement de
Poffshoring de manufactures.

D’altra banda, la lenta reduccié d’alguns dels costos associats a les decisions d’«externalitza-
ci6» 1 «localitzacié» podria actuar com un «coll d’ampolla» per al creixement continuat de
Poffshoring”. Imaginem una situacié en que els avencos en les TIC s6n constants i permeten
comunicar-nos amb facilitat des de tots els racons del mén. No obstant aixo, aquests aven-
¢os no van acompanyats de millores en les lleis de propietat intel-lectual i en el seu compli-
ment, que evolucionen de manera discontinua en alguns paisos. Per exemple, Xile, Mexic i
Indonesia van reformar les lleis de propietat intel-lectual el 1991, pero la Xina no les va
reformar fins al 1993 i ’Argentina no va fer-ho fins al 1996...”* Aquesta discontinuitat en
les reformes de les lleis de propietat intel-lectual pot alentir el procés d’offshoring facilitat
pels avengos constants de les TIC.

Els mateixos avencos en les TIC podrien, al seu torn, ser discontinus, i contribuir per tant a
lestancament de Poffshoring. Per exemple, podem pensar que 'aparicié de la telefonia
mobil i d’Internet va ser un canvi molt important en les TIC que va facilitar molt el feno-
men de Poffshoring. No obstant aixo, les millores posteriors en les TIC, (I'increment en el
ample de banda), tot i ser importants, no tenen per qué haver influit de la mateixa manera
en el seu creixement.

23. Aquesta segona explicacié no exclou I'anterior.
24. Vegeu Branstetter et al. (2006) per als diferents anys en que es donen aquestes reformes.
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7. Efectes de I'offshoring en I'economia domeéstica

7.1. Estudis empirics sobre els efectes en el mercat laboral domeéstic

Per analitzar I'efecte de loffshoring en el mercat laboral domestic hem de fer referéncia a
tres possibles vies d’impacte: oferta de treball, productivitat i preu. Per entendre de manera
senzilla aquests tres efectes, és tutil utilitzar un exemple. Imaginem una situacié en que
només hi ha dos tipus de treballadors (o factors de produccié) i dos tipus de tasques o tre-
balls: treballadors amb estudis (o qualificats) i treballadors sense estudis (o no qualificats);
tasques simples (que requereixen una proporcié de treballadors sense estudis més gran que
la de treballadors amb estudis, també conegudes com a tasques intensives en I'tis de treba-
lladors no qualificats) i tasques complexes (que requereixen una proporcié de treballadors
amb estudis més gran que la de treballadors sense estudis, també conegudes com a intensi-
ves en |'Gs de treballadors qualificats). Suposem, com sembla que és el cas als paisos desen-
volupats, que algunes de les tasques simples o intensives en treballadors no qualificats
comencen a ser objecte d’offshoring, és a dir, deixen de realitzar-se localment per comengar
a realitzar-se a 'estranger, sigui en una filial o en una empresa independent. Aix0 implicara
tres possibles efectes:

* Efecte oferta de treball: disminucié en I'ds de treballadors sense estudis del mateix pais,
atés que ara moltes d’aquestes tasques es realitzen fora. Aixi, doncs, podem veure Ioffsho-
ring com un augment de la competencia directa que pateixen aquest tipus de treballadors,
la qual cosa que afecta negativament el seu salari.

* Efecte productivitat: disminucié dels costos per a 'empresa que fa offshoring i, en conse-
quiencia, un augment de la productivitat. Davant d’aquesta situacio, els incentius de I'em-
presa per expandir-se creixeran, de manera que s’'incrementara la demanda dels dos tipus
de treballadors i també la seva remuneracio.

* Efecte preu: disminucié dels preus en els béns o serveis finals produits per les empreses
que fan offshoring ja que poden rebaixar els costos. Aixd augmenta els salaris reals de tots
els treballadors.

Alguns estudis empirics recents, entre els quals cal destacar el de Feenstra i Hanson (1999),
estimen P'efecte de I'offshoring en els nivells salarials i en la diferéncia salarial entre treballa-
dors qualificats i no qualificats als Estats Units (I’anomenat diferencial salarial)”.

Fent servir un senzill exemple numeric, podem resumir alguns dels resultats sobre el com-
portament del diferencial salarial. El 1979 el diferencial salarial als Estats Units se situava al
voltant d’1,30, és a dir, els treballadors qualificats guanyaven el 30% més que els no qualifi-
cats. Feenstra i Hanson constaten que ['offshoring augmenta el diferencial salarial i mostren
que el seu valor va pujar a 1,32 el 1990 simplement a causa d’aquest fenomen®. Estudis més

25. El diferencial salarial és la ratio entre el salari dels treballadors qualificats en relacié amb el salari dels treballadors sense estudis o no
qualificats. Un augment en el diferencial significa que els treballadors no qualificats han empitjorat la seva situacié en relacié amb els
treballadors amb estudis.

26. El pas de I'1,30 a I'1,32 es correspon amb un augment del 0,11% anual.
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recents, Canals (2006a), assenyalen que I'offshoring pot haver contribuit a explicar una
major part del diferencial salarial. En concret, i seguint I'exemple, conclouen que el 1990
hauriem arribat a I'1,33 i que ens hauriem situat en I'1,35 el 1999”.

Els resultats sobre I'efecte de 'offshoring en el nivell de salaris sén molt menys concloents
que els obtinguts sobre el diferencial salarial®. No obstant aix0, Feenstra i Hanson (1999)
prediuen que el salari per als dos tipus de treballadors augmenta gracies a |'offshoring.
Aquest resultat és molt important, ja que demostra que I'offshoring, tot i augmentar el
diferencial salarial, té un efecte positiu per a tots els treballadors locals. En altres parau-
les, Pefecte advers sobre els treballadors no qualificats, oferta de treball, seria compensat
pels efectes favorables en productivitat i en preu®.

Grossman i Rossi-Hansberg (2006b) també arriben a la conclusié que la suma dels efectes
productivitat i preu és superior a I'efecte oferta de treball, fet que implica una millora en els
salaris dels treballadors no qualificats.

A més dels estudis sobre I'efecte de 'offshoring en els salaris de diferents tipus de treballa-
dors, hi ha altres estudis que n’analitzen els efectes en la demanda de treball local i, per tant,
el grau de complementarietat o de substitucié entre els treballadors domestics i els estran-
gers, és a dir, la complementarietat entre els treballadors locals i Ioffshoring”. Amiti 1 Wei
(2006) és un dels treballs més recents en aquest camp. Aquests autors estimen la demanda
de treball i, considerant I'offshoring com un factor de produccié més, calculen les elasticitats
creuades entre offshoring i treballadors locals. Conclouen que I'offshoring de béns o manu-
factures afecta positivament la demanda de treballadors locals, és a dir, I'offshoring de béns i
els treballadors locals (sense distingir entre qualificats i no qualificats) serien complemen-
taris. Canals (2006b), utilitzant el sistema d’equacions de demanda de tots els factors de
produccid, considera que l'offshoring total és complementari dels treballadors qualificats i
substitut dels treballadors no qualificats.

Finalment, disposem d’alguns estudis que poden ser considerats com el revers de la mone-
da dels treballs que relacionen l'offshoring amb els nivells salarials, ja que mesuren P'efecte
de Poffshoring sobre la quantitat de llocs de treball que desapareixerien. Concretament, el
grup Forrester Research estima que, en els deu propers anys, hi haura als Estats Units un
offshoring de 3 milions de llocs de treball (300.000 llocs de treball per any), quantitat que
equival a '1% de la rotacié de llocs de treball habitual del mercat nord-america. En canvi,
Blinder (2006) afirma que aquesta quantitat és molt petita i estima que hi haura gairebé 14
milions de llocs de treball que seran objecte d’offshoring en el mateix periode.

27. Lexercici de comparaci6 dels dos treballs no és del tot exacte, ja que els periodes de temps utilitzats en els dos estudis sén diferents.
L'dltim any inclos per Feenstra i Hanson (1999) és 1990, mentre que és 1999 en el cas de Canals (2006a). Per aquest motiu podem
extrapolar fins al 1999 en I'Gltim cas.

28. El nivell de significacié estadistica de molts d’aquests resultats és molt petit, fet que explica la dificultat de les conclusions.

29. Vegeu Feenstra (2003), capitol 4, per a una revisio de la literatura més recent.

30. Una disminucié en el preu d'un determinat factor comporta un efecte negatiu en la demanda dels factors substituts i un efecte positiu
en la de complementaris.
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La disparitat en els resultats s’explica, en primer lloc, per la falta de dades, ja que aixo obliga
a utilitzar metodes no sempre del tot rigorosos. En segon lloc, s’explica per la dificultat de
separar els nombrosos i diferents efectes que alteren el mercat laboral local en un determi-
nat periode de temps. Per exemple, imaginem una situacié en que, en un determinat perio-
de, es donen, al mateix temps, un aveng tecnologic esbiaixat a favor dels treballadors quali-
ficats i un increment en el nivell d’offshoring de tasques intensives en treballadors no
qualificats’. Cada impacte augmenta el diferencial salarial i afavoreix aixi els treballadors
qualificats. El fet que I'efecte dels dos fenomens en el diferencial salarial sigui el mateix difi-
culta la separacié de 'impacte real de cada efecte.

7.2. Altres possibles efectes a llarg termini

Sembla que alguns dels estudis esmentats més amunt indiquen, tot i que de forma no del
tot concloent, que tots els treballadors, qualificats i no qualificats, milloren el seu nivell
salarial gracies al fenomen de I'offshoring, tot i que els qualificats se’n beneficien més que els
no qualificats, situacié que incrementa el diferencial salarial. Altres estudis, pero, com el
d’Alan Blinder, sembla que indiquen que la situacié dels treballadors locals empitjora, a
causa de les grans perdues en el nivell de llocs de treball.

Lefecte de I'offshoring en els salaris i/o taxa d’ocupaci6 és un dels molts efectes que aquest
fenomen pot tenir sobre ’'economia local. El calcul explicit de tots els efectes en 'economia
és una tasca practicament impossible. Tot i la seva complexitat, podem conjecturar algunes
vies d’impacte a llarg termini de I'offshoring, que haurien de reduir els temors al seu efecte
sobre 'economia local. Per exemple, alguns dels treballadors no qualificats que han vist
com les tasques que realitzaven en una empresa es realitzen ara a I'estranger poden decidir
adquirir certes qualificacions per incrementar el nivell de productivitat. Si hi ha comple-
mentarietat entre offshoring i treballadors qualificats, com ho suggereixen alguns dels estu-
dis esmentats, es podria donar el cas que un treballador que va veure despareixer el seu lloc
de treball aconsegueixi un nou lloc de treball adequat a Paugment de les seves qualifica-
cions i/o de la seva productivitat i pugui, per tant, obtenir un salari més alt. Aixi, si conve-
nim que un pafs amb una proporcié elevada de treballadors qualificats, gracies al seu major
nivell de productivitat, és més dinamic i innova més, podem concloure que, a llarg termini,
el pais domestic millorara a causa de la seva major productivitat, generada pel fenomen de
Poffshoring.

En resum, loffshoring té efectes positius i negatius en el pais domestic a curt termini. No
obstant aixo, el seu efecte global a llarg termini tendeix a millorar la productivitat del pais
domestic i aix0 ens indica que I'efecte net és positiu en termes generals.

31. Alguns consideren I'aparicié dels ordinadors un aveng tecnologic esbiaixat a favor dels treballadors qualificats, ja que implica un
augment en la seva productivitat, que es reflecteix en els salaris, situacié que incrementa el diferencial salarial.
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8. Conclusions

Tot | el seu gran impacte mediatic, el fenomen de I'offshoring, entés com la
importacié de béns intermedis, no és nou, ja que durant anys ha crescut de
forma continuada. EIl que si és un fenomen nou és la proliferacio
d’importacions de serveis, en el nostre cas com a inputs (offshoring de
serveis), | també el seu increment superior al d’offshoring de béns o
manufactures.

A Espanya, i de manera similar als Estats Units, en el periode 1995-1999, la taxa anual mit-
jana de creixement de offshoring de serveis ha estat del 10,35%, enfront del 2,00% per a
Poffshoring de manufactures. Tot i haver crescut amb més intensitat, el nivell de loffshoring
de serveis encara és molt més baix que loffshoring de manufactures (el 5,28%, versus el
21,96% a Espanya el 1999).

Sembla que la tendéncia general de creixement de I'offshoring s’ha estancat
en els ultims anys. Aixo contrasta amb la recent repercussio publica dels
processos d’externalitzacid.

Concretament, a Espanya, la taxa anual mitjana de creixement de loffshoring va passar del
3,38% en el periode 1995-1999 al —1,79% en el periode 2000-2004.

En el cas nord-america, la taxa anual mitjana de creixement de I'offshoring total i en manu-
factures va ser, respectivament, de —0,81% i de —1,20% en el periode 2000-2004, enfront del
2,70% i del 2,55% en el periode 1986-1999. En serveis, tot i ser positiva en el periode 2000-
2004, va ser molt inferior a la del periode 1986-1999 (el 2,19% enfront del 4,42%).

Sembla que les reduccions lentes i discontinues en alguns dels costos de
transaccié son la causa d’aquest estancament de ['offshoring.

Per exemple, i com ja s’ha vist més amunt, les millores en les lleis de propietat intel-lectual,
que equivalen a una reduccié en els costos de transaccid, es donen de manera discontinua
als diferents paisos que sén destinacions potencials d’offshoring.

Al seu torn, els avencos en les TIC s6n també discontinus, ja que no podem comparar el
gran canvi en els costos de transaccié que va representar I'aparicié d’Internet amb les
millores posteriors.

Pel que fa als efectes de I'offshoring al pais que el realitza, alguns dels treballs
més recents consideren que el diferencial salarial entre treballadors qualificats

i no qualificats augmenta, | alguns autors conclouen a més a més, si bé de forma
menys clara, que també augmenta el salari de tots els treballadors locals.
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En concret, aquest document presenta tres possibles efectes, no excloents, del fenomen de
Poffshoring al mercat laboral domestic: efecte oferta de treball, efecte productivitat i efecte
preu. El primer implica una disminuci6 en 'Gs de treballadors no qualificats i, per tant, en
els seus salaris. El segon comporta un augment de la demanda de tots els treballadors locals
i n’incrementa el salari. Finalment, el tercer efecte representa una disminucié dels preus en
els béns o serveis finals i incrementa, per tant, els salaris reals de tots els treballadors
domestics. D’aquesta manera, I'impacte advers provinent de Iefecte oferta podria ser com-
pensat pels efectes positius de productivitat i preu. No obstant aixo, la millora salarial dels
treballadors qualificats és més gran que la dels no qualificats, la qual cosa comporta un
augment en el diferencial salarial.

Tot i la complexitat en el calcul, aquest estudi presenta vies d’impacte
a llarg termini que auguren un efecte positiu net de 'offshoring en
I’economia domeéstica.

Especificament, 'offshoring genera a mig i llarg termini més inversié en qualificaci6 per part
dels treballadors locals, la qual cosa comporta un increment de la productivitat del pais. Si
convenim que un pais més productiu és més dinamic i innova més, podem concloure que, a
llarg termini, el pais domestic millorara i que els possibles efectes adversos de I'offshoring sén
compensats pels seus beneficiosos efectes de major productivitat a llarg termini.
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Annex. Calcul dels inputs totals i importats

A.1. Estats Units

Per als Estats Units, utilitzem les taules Input Output que aporta el BEA, de les quals
podem extreure tres matrius diferents: la matriu d’inputs totals (B"), la de domestics (B”) i
la d’importats (B*). La primera matriu, B’ és reportada directament pel BEA. Un element
tipic d’aquesta matriu, b, consisteix en la quantitat total del bé o servei pertanyent a la
indtstria i que és necessari per a la produccié del bé o servei tipic de la industria j. Després
utilitzem el meétode desenvolupat per Feenstra i Hanson (1996, 1999), igual que en la base
de dades STAN de 'OCDE per computar B” i B¥. En particular, per a cada industria i
calculem:

d=1-— M (A1)
ID; + DFD,

en que d, és la proporcié domestica de I'ts de la inddstria i; IMP,, el total de les importa-
cions del bé/servei i; ID,, la demanda intermeédia total de la industria 7; DFD,, la demanda
domestica total de la indastria i, la qual inclou importacions menys exportacions. Amb tot
plegat, construim B” i B¥ de la forma segtient:

dl : blTl dl : brz
B’=|d,- b, d.-b;, - (A.2)
v BT BP (A.3)

Un cop obtingudes aquestes tres matrius, dividim cada columna per 'output total d’aques-
ta industria i obtenim aixi les matrius B, B’ i B". Ara, un element b} és la quantitat de
bé/servei que pertany a la inddstria i necessaria per produir un dolar a la industria j. De
manera similar, amb els elements de B’ i B”, pero per a inputs domestics i importats, res-
pectivament.

Es important destacar que, per al cas nord-america, utilitzem 75 sectors per fer els calculs
anteriors.
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A.2. Espanya

Per al cas espanyol, 'obtenci6 de les matrius anteriors prové directament de 'INE, de
manera que no és necessari imputar res per desglossar els inputs totals en domestics i
importats.

Per al periode 2000-2004, el comput dels inputs importats es realitza de manera analoga al

realitzat a nivell industrial en el cas nord-america explicat més amunt, pero utilitzant dades
agregades de consum intermedi, importacions, exportacions i demanda.
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