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Turismo

El sector turistico espaiol entra en una etapa
de consolidacion.

La oferta sigue evolucionando hacia la gama alta.

Los buenos datos del sector repercuten en
el PIBy en el mercado laboral de Espana.

PREVISIONES 2019 .
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+2% COMOo en casa, en ningun sitio
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Gasto turistico intemacional ESTACIONALIDAD 41% 45%
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93.100M € ESTANCIA MEDIA 3,7 dias 74 dias
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@ } Gold { \ Turistas con alto nivel de gasto, orientados especialmente 5.6%
' en moda, joyeria y restaurantes. ’
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g% Pago en efectivo v mayoranamente de Frandis, Reing Unidy Hoand. n2%
0 } Ocio Turistas que destinan una parte importante de su gasto en tarjetas en 8.2%

actividades de ocio y restaurantes y estancias de una semana de media.

’

Turistas que realizan viajes de larga duracion (14,5 dias de media),
} Quiero conocer Espana visitan varias comunidades auténomas y provienen de paises mas lejanos, 1,6%
como Estados Unidos.

Turistas que vuelven muy a menudo, y concentran la mayor parte
} Casa en Espaia del gasto en tarjetas en supermercados. Provienen mayoritariamente 15,8%
de Francia y el Reino Unido.
\\
@ \.‘ Turistas que realizan muchos viajes de corta duracion (2,5 dias de media),
} Escapadas y fronteras \ gastan sobre todo en supermercados. Comun en turistas de paises cerca- 20,0%
PASS ‘\ nos como Francia.
A

A Grupo con el importe diario mas bajo, la mayor proporcion de su gasto
} Gasto en origen en tarjetas es en supermercados y transporte y estancias de 3 a 10 dias. 28,0%
€ pe ‘ Probablemente con paquetes turisticos y pagan el alojamiento en origen.

Fuente: CaixaBank Research.
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Situacidn y perspectivas

Hacia un sector turistico
mas sostenible y de
mayor calidad

Los primeros meses de 2019 parecen corroborar el tono positivo del sector en
Espana, que consolida las excelentes cifras de entrada de turistas internacionales
de los ultimos anos. Mientras que el niumero de turistas que nos visita crece de
manera mas moderada, el gasto que realizan continua evolucionando con fuerza.
El reto es ahora sostener estas tendencias, reorientando la oferta turistica hacia
una de mayor calidad.

Después del extraordinario crecimiento de los flujos turisticos de los ultimos (1) La OMT estima un
anhos, en 2018 el crecimiento del nimero de turistas internacionales se moderé en crecimiento potencial decre-
- -7 - ’ - 7 i OO
todas las regiones del mundo, a excepcién de Oriente Proximo, donde aumento ciente desde el 3,8% en 2019
. , , i . . , . hasta el 2,5% en 2030. Véase
con vigor. Aun asi, el nimero de turistas internacionales alcanzo los 1.403 millo- UNWTO, dourismTowards
nes en 2018, tras incrementarse un 5,6% con respecto a 2017 A pesar de que este 2030, Global Overview».

crecimiento sigue siendo considerablemente elevado, la moderacion de la entra-
da de turistas evidencia que el sector ha entrado en una fase mas madura en la
mayoria de regiones. En este sentido, la Organizacion Mundial del Turismo (OMT)
estima que el turismo global seguird ascendiendo de manera dindmica, alrededor
de un 3,5% en 2019, un avance mas cercano al crecimiento potencial estimado
por la propia OMT. '
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Espana se consolida como
segundo destino turistico
a escala mundial

En clave doméstica, la tendencia del sector se mostré muy similar a la observada a
nivel global. En 2018 visitaron Espana 82,8 millones de turistas, un 1,1% mas que en
2017,y se volvio a batir el récord histérico de entrada de turistas. Con ello, Espana se
mantuvo como segunda potencia turistica mundial en términos de entradas de turis-
tas, solo por detras de Francia y por delante de Estados Unidos.

A pesar de que los datos reflejan un tono claramente positivo, como en el caso de (@) Para més informacion,
los fluios turisti lobal | tor turisti Aol t bié ta ciert | véase el articulo «;Como
os _ijos uristicos globales, e §ec or turistico espafiol tambien presen, a cierta ralen- et afectando el brexital
tizacion en el crecimiento del numero de visitantes con respecto a los ultimos afnos. turismo en Espana?» en
Un claro reflejo de esta tendencia es la modesta evolucion del nimero de pernocta- este mismo informe.

ciones de los turistas extranjeros, que apenas crecio un 0,4% interanual hasta abril.
Ello es resultado, principalmente, de la disipacion de algunos factores temporales
que habian sido favorables, como la inestabilidad geopolitica en algunos paises me-
diterrdneos competidores con Espana, como Egipto, Tnez yTurquia, asi como por el
fenomeno del brexit’ que afecta al colectivo de turistas britanicos, de gran relevancia
para el mercado espanol.

Esta moderacion de las tasas de crecimiento de entrada de turistas indica que el (@ Equivalente alos Ingre-
t t4 t d t d lidacién d b ist E sos turisticos registrados
sector esta entrando en una etapa de consolidacion de sus buenos registros. En en la Balanza de Pagos,
particular, el sector esta logrando mantener el excepcional numero de entrada de que no contabilizan el gasto
turistas de los Ultimos anos, a la vez que el gasto turistico efectuado por los turistas efectuado en origen.

internacionales® continda creciendo a buen ritmo (hasta abril, crecio un 5,0% con res-
pecto al mismo periodo de 2018). La mejora del gasto turistico, que supera con creces
el incremento del nimero de turistas extranjeros, se apoya en el aumento del gasto
diario, que entre enero y abril crecid un 5,7% con respecto al mismo periodo del pa-
sado ano. Parte de este aumento es consecuencia de cambios en la composicion del

El gasto de los turistas internacionales que visitan Espana aumenta mas
que las llegadas

GASTO TOTAL TURISTAS DURACIONMEDIA | GASTO DIARIO
DELVIAJE

89.856

millones de euros millones de turistas i euros por dia

ENE.-ABR. 2019*

Nota: (*) Variacion interanual del acumulado hasta abril.
Fuente Ca|xaBank Research, a partir de datos del INE.
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turismo que recibimos en Espana, y especialmente por el mayor peso de los turistas
con mayor capacidad de gasto, como los estadounidenses, cuyo nimero crecié a un
destacable ritmo del 175% interanual hasta el mes de abril. Por otro lado, se estabili-
z6 el numero de turistas provenientes del Reino Unido (+0,1% hasta abiril), un turismo
generalmente mas inclinado por los paquetes turisticos y que, en consecuencia, pre-
senta un gasto mas contenido en destino.

En 2019 el numero de turistas que visitan
Espana crecera un 2,0 % segun las previsiones
de CaixaBank Research, y se volvera

a registrar un nuevo maximo historico

De cara al conjunto de 2019, prevemos que la estabilizacion de la entrada de turis-
tas internacionales observada en 2018 continue, tanto por el menor crecimiento
del turismo internacional como por la recuperacién de otros destinos turisticos
internacionales que ofreceran una mayor competencia en la captacion de flujos
turisticos procedentes de Europa. Con todo, desde CaixaBank Research prevemos
que la entrada de turistas sera capaz de crecer un 2,0% en el conjunto del ano, al-
canzando asi los 84 millones de personas, lo que supondra un nuevo récord his-
torico de entradas. Los visitantes de fuera de Europa, (y en especial los estadouni-
denses) con cerca de 3,2 millones de turistas, seran los principales contribuyentes
al incremento del numero de turistas en Espana; aunque los britanicos seguiran
siendo la principal masa turistica del pais con 18,7 millones de personas, a pesar
de no crecer con respecto a 2018. Asi, esperamos que el gasto turistico continte
aumentando por encima del nimero de visitantes en 2019 (un 3,6% con respecto
a 2018) y que alcance los 93.100 millones de euros.

La popularidad de Espanha como
destino turistico en Google continua
despuntando en Estados Unidos

Como es natural, los meses de temporada alta seran decisivos para el buen des-
empeno del sector este ano. Segun las previsiones de CaixaBank Research, entre
los meses de junio y septiembre, Espafa recibira 38,1 millones de turistas, lo que
representa un 1,2% mas que en el mismo periodo de 2018. Si incluimos en nues-
tro analisis la dimensién del pais de origen, un instrumento muy util para analizar
la intencion de viaje de los extranjeros en diferentes paises son las busquedas en
Google sobre turismo en Espana realizadas desde paises terceros.

Las tendencias de Google muestran que el turismo en Espana sigue siendo una
busqueda muy popular en los principales paises emisores y apuntan a que las
tendencias observadas en 2018 se mantienen. Concretamente, en los ultimos
meses, las busquedas en Google sobre turismo en Espana de argentinos, portu-
gueses, italianos y, sobre todo, estadounidenses siguieron siendo muy robustas,
por lo que es previsible que las visitas procedentes de estos paises mantengan
un ritmo dindmico. Por otro lado, en los ultimos meses, las busquedas de Google
sobre turismo en Espana han perdido algo de popularidad entre paises del norte
de Europa como Alemania, Reino Unido y Holanda.
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Popularidad en las busquedas de Google de Espana
como destino turistico

Google

Argentina_Portugal _
Estados Unidos !talia

Suiza Francia'fanda

Suecia

Marruecos Neresa Austria Dinamarca
Alemania Ru5|a Bélgica Holanda

Fuente: CaixaBank Research, a partir de Google Trends.

El gasto turistico doméstico ha sido
también un revulsivo del sector,
y lo seguira siendo

Si bien el turismo internacional representa una gran fuente de ingresos para el (@) Para un mayor detalle so-
sector turistico, no es su unico sostén.Tal y como se observa en el siguiente gra- bre |a anatomia del turismo

fi 4s d rte del to turisti lizad E - de d domeéstico, véase el articulo
ico, mas de una cuarta parte del gasto turistico realizado en Espana procede de Turismo doméstico: como

turistas residentes.” en casa, en ningun sitio» en
este mismo informe.
El gasto efectuado por los turistas residentes también ha dado muestras de gran

dinamismo, al crecer de forma notable en los ultimos anos, con incrementos del
6,4% y del 3,4% en 2017 y en 2018, respectivamente. Este aumento ha venido im-
pulsado tanto por un aumento del nimero de los viajes realizados (1,0% en 2018)
como por un aumento del gasto medio diario por persona (5,2% en 2018). En
cambio, la duracién de los viajes ha disminuido ligeramente. Es decir, los residen-
tes en Espana estan aumentando sus viajes dentro del pais y estos viajes tienden
a ser mas cortos pero con un mayor gasto diario.
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Gasto turistico en Espaina
% sobre el total

@ Turismo internacional @ Turismo doméstico

Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos del INE.

De cara al futuro, es previsible que el turismo doméstico mantenga su buena
evolucién, aunque su crecimiento sea algo mas moderado que el observado en
los Ultimos anos, en sintonia con la moderacién del crecimiento de la actividad
economica en Espana.

La positiva evolucién del sector turistico estd dejando mella en el mercado labo-
ral. En 2018, el sector empled a 2,4 millones de personas, el 12,8% del empleo

registrado en la economia. A pesar de ello, la evolucion del empleo turistico acu-
sO cierta ralentizacion, dado que el numero de empleados crecié un 4,0% respecto

El empleo del sector turistico crece por encima del total de la economia
Variacion interanual, média moévil de 12 meses (%)
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Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos del Ministerio deTrabajo, Migraciones y Seguridad Social y deTurespana.
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a 2017, 7 décimas menos que en el ano anterior, en linea con la ralentizacion en la
entrada de turistas. Aun asi, este crecimiento supuso mas de 92.000 nuevos pues-
tos de trabajo. En el primer trimestre de 2019, el ritmo de crecimiento siguié sien-
do robusto, con un aumento del 3,4% interanual, y dinamizé el mercado laboral
espanol en su conjunto, que crecié un 2,9%. En este sentido, cabe destacar que el
16,1% de los nuevos empleos generados en Espana en el Ultimo ano tuvo origen
en el sector turistico.

En 2019, prevemos que el ritmo de crecimiento en las ramas relacionadas con el
turismo sera algo menor que el observado en los ultimos anos, de acuerdo con

las cifras de demanda del sector turistico. Sin embargo, eso no impedira que el

sector siga generando empleo con vigor, en torno a unos 82.000 puestos.

El sector turistico continua
avanzando hacia la prestacion
de un servicio de gama mas alta

Actualmente, el sector se encuentra en una fase de transformacién de su oferta
hacia un turismo de mayor calidad. Como bien hemos podido observar, el gasto
de los turistas internacionales crecido mas que el propio numero de turistas inter-
nacionales, lo que nos deja con un mayor desembolso por visitante. Insistir en
esta tendencia sera de vital importancia para continuar impulsando la rentabili-
dad del sector, ante unas perspectivas de estabilizacién en las entradas de turis-
tas internacionales.

Para ello, los agentes turisticos continuaron invirtiendo para mejorar su infraes- (® Los datos de plazas
tructura vy, asi, seguir orientando el negocio hacia la prestacion de un servicio de hoteleras, de ocupacion y

, . , . de rentabilidad (RevPAR) se
gama mas alta. En este sentido, las plazas hoteleras de categoria superior (4y 5 analizan utilizando medias
estrellas) continuaron evolucionando a buen ritmo, aglutinando mas de la mitad moéviles de 12 meses, para
de la oferta del mercado y alcanzando en abril una cuota del 52,3%?° del total del asi filtrar posibles efectos

estacionales y de calendario

mercado, 3,6 p. p. mas que cinco anos atras. En contraposicion, la oferta de pla- que alteren el andlisis.

zas hoteleras del resto de categorias anot6 un retroceso en términos de cuota de
mercado, dado que el nimero de plazas ofertadas de estas categorias continué
mostrando un crecimiento contenido (0,6% interanual en abril).

No es unicamente la oferta la que estd migrando hacia gamas mas altas, sino que la
demanda estéa respondiendo a dicho cambio. Asi, el grado de ocupacion de las pla-
zas hoteleras de categoria superior se mantiene por encima de la media del sector,
alcanzando el 64,1% en abril, frente al 52,3% registrado por el resto de categorias.

La implicacion principal de esta transformacion, como hemos comentado, es la
mejora de la rentabilidad del sector. En este sentido, los principales indicadores
de rentabilidad, como son los ingresos por habitacion disponible (Revenue Per
Available Room, RevPAR), alcanzaron en abril los 56,6 euros por habitacion, un
1,6% mas que en el mismo periodo del ano anterior, gracias a la mayor presencia
de plazas hoteleras de categoria superior (RevPAR de 76,4 euros), en detrimento
de las plazas hoteleras del resto de categorias (RevPAR de 37,1 euros).

6 CaixaBank Research
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Los ingresos por habitacion de hoteles de categoria superior doblan los del resto

RevPAR * (euros)
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Nota: (*) Ingresos por habitacion disponible (revenue per available room).
Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos de Bloomberg.

El sector turistico espanol
proporcioné cerca del 13,6%
del crecimiento del PIB en 2018

En un contexto mas amplio, todas las cifras discutidas no son baladi; mas bien (® Datos de la Cuenta Saté-
son extraordinariamente relevantes, no solo para los agentes del sector, sino lite delTurismo que elabora
para el conjunto de la economia espanola. Segun los ultimos datos del Instituto el INE referente al ano 2017
Nacional de Estadistica (INE), el sector turistico representa alrededor de un 11,7%°

del PIB nacional. Siendo un porcentaje tan elevado, es facil pensar que un buen

desempeno del sector turistico repercute, tanto directa como indirectamente, en

un mayor dinamismo de la economia nacional. Segun nuestras estimaciones, el

sector turistico tiene un efecto arrastre del 63%; esto es, por cada 100 euros de

valor ahadido originados de forma directa por el sector turistico, el conjunto de la

economia genera indirectamente 63 euros adicionales, una cifra muy elevada.

Otra forma de valorar la importancia del sector turistico espanol es valorando su
aportacion al PIB del conjunto de la economia. Asi, teniendo en cuenta los efectos
directos y también el efecto arrastre al conjunto de la economia, concluimos que
el sector aport6 0,4 p. p. al crecimiento del PIB o, lo que es lo mismo, el 13,6% del
crecimiento del PIB espanol provino del sector turistico.

Queda claro, por tanto, que consolidar la buena salud del sector turistico es de
vital importancia para el conjunto de la economia espanola. En este sentido, los
datos nos indican que el sector mantiene su dinamismo, aunque entra en una
etapa de estabilizacion, donde parece que la demanda no crecera tan rapido
como en los ultimos anos. En esta tesitura, el principal reto seguira siendo refor-
zar la sostenibilidad y, para ello, sera imprescindible continuar transformando la
oferta turistica actual para atraer un turismo de mayor calidad.
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Evoluciéon y perspectivas

Turismo domeéstico: como

en casa, en ningun sitio

Cuando hablamos del sector turistico en Espana, el turismo internacional

suele acaparar el foco de atencion. Sin embargo, el turismo domeéstico
también desempena un papel importante: los espanoles viajan mas
de 175 millones de veces al ano dentro de Espana, y generan un gasto

turistico asociado de 30.000 millones de euros.” En este articulo, analizamos

la evolucion del turismo doméstico espanol en los ultimos anos
y senalamos las principales diferencias entre los turistas domeésticos
y los internacionales.

Evolucion reciente del turismo doméstico

La gran mayoria de viajes turisticos por parte de personas residentes en Espana (tan-
to espanoles como de otras nacionalidades) tienen lugar dentro del pais. De hecho,
representan el 90% de todos los viajes que realizan. Sin embargo, los viajes al extran-
jero han ido ganando relevancia en los ultimos anos y han llegado a registrar creci-
mientos anuales del 10% en 2017 y del 12% en 2018, muy por encima del crecimiento
del turismo doméstico, cuyo incremento en 2018 fue del 1% respecto al ano anterior.

Viajes
Millones

2015 E
2017

0 50 100 150

Dentro de Espaiia B Al extranjero

Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos del INE.
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(1) Se consideran viajes to-
dos aquellos desplazamien-
tos a un destino principal
fuera del entorno de resi-
dencia habitual de la perso-
na, que impliquen al menos
una pernoctacion fuera del
entorno mencionado.

200



2° semestre 2019

Varios factores influyen en la decision de viajar al extranjero o viajar dentro de Espa-
na. El principal es la evolucion de la economia doméstica en general, y del empleo
en particular, especialmente a la hora de viajar al extranjero.

Asi, el turismo doméstico presenta menos sensibilidad a la evolucién del empleo que
el turismo internacional. Es decir, cuando mejora la economia doméstica, los viajes al
extranjero aumentan mas que los viajes dentro de Espana. En concreto, hemos esti-
mado que un incremento del empleo en Espana de un 3,1%, similar al que se obser-
vo en 2017 y 2018, estaria asociado a un incremento de los viajes dentro de Espana
de un 0,9%.

Adicionalmente, existen otros factores que han impulsado mas intensamente el tu-
rismo hacia el extranjero, como la reduccion en los costes de transporte (del avion,
en particular), la mejora de las comunicaciones aéreas de las principales ciudades
de Espana con las de otros paises y el cambio de preferencias en los consumidores,
especialmente los mas jovenes, hacia destinos mas exéticos y lejanos.

Dime doénde te hospedas, y te diré cuanto gastas

Para poder determinar la tipologia de gasto de los turistas residentes, basta con
saber en qué tipo de alojamiento se hospedan y el tipo de transporte que han utili-
zado para llegar a su destino. Ello nos ofrece una muy buena radiografia del tipo
de turista con el que nos encontramos en términos del gasto que realizara.

Concretamente, el principal factor que explica que un turista residente gaste mas (@) Los turistas que se alojan
0 menos es el alojamiento, que representa un 56% de la variabilidad en el gasto. en hotel gastan 111,2 euros
. . ) ) diarios en promedio, frente
En particular, los turistas que se alojan en hoteles son los que suelen realizar un alos 34,5 euros que gastan
mayor gasto medio diario, mas del triple del que realizan los turistas hospedados los turistas que se alojan en

en otros tipos de alojamientos. otros tipos de alojamientos
(vivienda en alquiler, vivien-

El segundo factor por orden de importancia es el medio de transporte, que expli- 32 ?a”n:’i'lr;’::dj‘a"r::;’fs”da
ca un 20% del gasto. En particular, el coche y el avidn son, de lejos, los tipos de resto de mercado y resto
transporte mas utilizados, y el gasto medio diario de los turistas que se desplazan de no mercado).

en estos dos medios de transporte es mas elevado que el gasto de los turistas que

usan otros medios de transporte como el tren o el autobus. En concreto, en 2018,

los turistas que viajaron en avién gastaron 97,7 euros diarios en promedio, y los

que se desplazaron en coche, 65,3 euros.
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El alojamiento, el transporte o el destino son algunas
de las partidas que mas influyen en el gasto de los
turistas. El gasto medio diario de los turistas alojados
en hoteles, por ejemplo, triplica el de los que se
hospedan en otro tipo de alojamiento

Si bien el medio de transporte y el tipo de alojamiento son los elementos clave

para predecir el gasto que llevara a cabo un turista, hay otros factores que también
influyen en su patron de gasto, como, por ejemplo, la edad, que explica un 1% del
consumo. En concreto, el grupo de edad comprendido entre los 45 y los 64 anos es
el que realiza un mayor gasto diario, con 52,8 euros por persona y dia. En cambio, las
personas mayores de 65 anos son las que menos gasto diario efectian (34,7 euros
por persona y dia), ya que suelen viajar mas en temporada baja, cuando los precios
son inferiores, y tienden a alojarse en segundas residencias en mayor proporciéon
que los otros grupos de edad.

Otro factor destacado a la hora de explicar los patrones de gasto del turista es la
comunidad auténoma de destino, que explica un 10% del gasto: de igual modo que
no todos los turistas son iguales, tampoco lo son los destinos turisticos en Espana.
Concretamente, las Islas Baleares, Madrid y las Islas Canarias son las comunidades
donde los turistas realizan un gasto diario més elevado, mientras que Castilla y Le6n
y Castilla-La Mancha se encuentran en el polo opuesto.

Principales factores que predicen el gasto turistico residencial
Peso de cada factor (%) *

Alojamiento
Transporte

Edad

CC. AA. de destino

Ingreso del hogar

Nota: (*) % de la variacion del gasto turistico explicada por cada factor. Datos de 2018.
Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos del INE.
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¢Qué diferencia al turista doméstico del intemacional?
ESTACIONALIDAD

Una primera diferencia destacable entre los turistas internacionales y los domésti- () Vease «;Cémo puede

. . . . ;g el big data potenciar la
cos tiene que ver con la estacionalidad. El turismo doméstico presenta una menor .

X b . . . sostenibilidad del sector
estacionalidad, un aspecto de suma importancia para la sostenibilidad del sector turistico?» en el Informe
turistico y del mercado laboral, dado que una alta estacionalidad tiende a favorecer Sectorial deTurismo de
los contratos temporales, que, en el caso de Espana, alcanzan una tasa del 25,9%, enero de 2019.

la mas elevada de la Unién Europea.®

En los ultimos anos, sin embargo, la estacionalidad del turismo doméstico ha ido
aumentando ligeramente. En concreto, el porcentaje de viajes de residentes que se
concentran en la temporada estival (de junio a septiembre) ha aumentado del 36%
en 2001 al 41% en 2018. Este aumento de la estacionalidad no se ha producido en el
caso del turismo internacional, lo cual ha reducido las diferencias de estacionalidad
entre turismo internacional y doméstico, tal y como muestra el siguiente gréafico.

ESTANCIA MEDIA

Otra diferencia notable entre turismo domeéstico e internacional reside en la du-
racion media del viaje. Los turistas extranjeros pasan un promedio de 74 dias en
Espana, mientras que los turistas domésticos realizan estancias mas cortas (de 3,7
dias de media) pero viajan mas a menudo. Como es de esperar, como la duracion
de los viajes de los turistas domésticos es inferior, también lo es el gasto por viaje.
Concretamente, los turistas domésticos gastan en promedio 174 euros por viaje,
frente a los 1.086 euros que gastan los turistas extranjeros.

Estacionalidad del turismo en Espana
%
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Nota: Numeros de visitas de turistas en el periodo junio-septiembre entre el total del afo.
Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos del INE y de Turespana.
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GASTO MEDIO DIARIO

La menor duracion de los viajes es el principal factor que explica que los turistas
domeésticos gasten menos, pero no el Unico: su gasto diario también es menor. De
hecho, los turistas domésticos gastan 48 euros al dia de promedio, frente a los 146
euros que gastan los turistas internacionales.

Logicamente, gran parte de esta diferencia se explica porque los turistas interna-
cionales destinan un mayor gasto al transporte. Sin embargo, también gastan mas
en alojamiento y manutencidn. Este hecho se explica, en parte, porque una mayor
proporcion de turistas internacionales se alojan en hoteles, y los turistas alojados
en hoteles tienden a gastar mas en estos conceptos. De hecho, si comparamos el
gasto promedio diario de los turistas alojados en hoteles, las diferencias entre los
turistas domésticos e internacionales se reducen; los turistas domésticos alojados
en hoteles gastan en promedio 112 euros frente a los 197 euros que gastan los tu-
ristas internacionales.

En definitiva, respecto al turismo internacional, el turismo doméstico presenta
menos sensibilidad a la evolucién del empleo, tiene una menor estacionalidad,
sus estancias son mas cortas y tiene un gasto diario menor.

Gasto medio diario por persona
Euros

&
). 128

En manutencion

En alojamiento

10’9
En transporte

5 10 15 20 25 30 35

o

B Turistas espaiioles en Espana Turistas extranjeros

Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos del INE.
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Debate

Turismo internacional
en Espana: ;de cantidad
a calidad?

El fuerte crecimiento que ha experimentado el turismo internacional en
Espana esta teniendo un impacto muy positivo sobre el crecimiento de

la economia y del empleo. Sin embargo, también esta generando efectos
sobre la poblacion residente que no siempre son positivos, como refleja
el aumento de la congestion por la elevada afluencia de turistas en deter-
minados puntos de la geografia espanola. Ello ha reavivado el debate
sobre la necesidad de avanzar hacia un turismo de mas calidad.

¢{Qué entendemos por turismo de calidad? (@ El turismo también

A menudo se asocia turismo de calidad con gasto turistico. Sin embargo, la defini- puede tener una influencia
sobre el nivel de precios de

cién de calidad es, sin duda, mucho méas amplia, y pasa por la sostenibilidad ambien- -

R o ., L algunos servicios, como la
tal, que depende entre otros factores del grado de diversificacién geografica o de vivienda. Para més informa-
masificacion y de la capacidad de generar puestos de trabajo de calidad, con perso- cién, véase el articulo del
nas mas formadas y bajas tasas de temporalidad, lo que se ve influido, por ejemplo, Informe Sectorial Inmobi-

liario del 2° semestre 2019

por el grado de estacionalidad.' A continuacién, evaluamos cémo ha evolucionado el «Sube el alquiler».

turismo internacional en Espana en cada una de estas dimensiones.

Un turismo de calidad es un turismo no masificado,
diversificado geograficamente y con una baja estacionalidad
capaz de generar puestos de trabajo de calidad; con personas
mas formadas y bajas tasas de temporalidad
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Concentracion turistica
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Nota: Numero de visitantes extranjeros dividido por poblacion.
Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos del Banco Mundial.

Espana es uno de los paises que mas turistas
recibe en proporcion con el numero de habitantes:
en ciudades como Madrid o Barcelona los turistas
llegan a cuadruplicar la poblacion residente

Concentracion geografica

Espana es el segundo pais receptor a nivel global en términos del nimero de tu-
ristas, solo por detras de Francia, que recibié 86,9 millones de turistas en 2017 Sin
embargo, las cifras absolutas no son un buen reflejo del grado de concentracion
del turismo, sino que resulta conveniente ponerlo en relacidon con el nimero de ha-
bitantes del pais receptor. Al hacerlo, observamos que la concentracion turistica en
Espana es muy elevada, hasta el punto de que la entrada de turistas internacionales
practicamente dobla la poblacion que reside en Espana.

Si comparamos este dato con el de otros paises, comprobamos que Espana es uno
de los paises que mas turistas recibe respecto al nUmero de habitantes. Asi, mientras
que en ltalia, Reino Unido yTurquia, el nGmero de visitantes alojados anualmente en
hoteles no supera la poblacién del pais, en Francia, y especialmente en Espana, suce-
de lo contrario, como muestra el grafico adjunto.

Si bien es cierto que Espana recibe una cantidad importante de turistas, especial-
mente si se compara con su poblacién, también es importante tener en cuenta la
distribucién geografica de estos turistas. No es lo mismo que todos los turistas se
concentren en una ciudad a que se distribuyan a lo largo y ancho del territorio.

14 CaixaBank Research
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En este sentido, aunque el turismo ha crecido en toda la geografia espanola, existen
algunas zonas, especialmente las grandes ciudades, que han concentrado gran parte
del crecimiento del turismo observado en los ultimos anos.

En particular, Madrid y Barcelona han visto cémo, en los ultimos 12 anos, la entrada de (2) Numero de turistas inter-
turistas? ha pasado de representar el doble de su poblacion a cuadruplicarla. De este nacionales. Fuente: Euromo-
modo, la ratio entre el nimero de entradas de turistas y la poblacion residente en Bar nitor International

celona es una de las mas elevadas entre las grandes ciudades del mundo, por encima

de ciudades como Singapur y Londres, y solo por debajo de Paris, Dubai y Hong Kong.

Asimismo, Roma y NuevaYork presentan menos focos de concentracion turistica, me-

dida en términos de entradas de turistas frente a poblacidn residente, que Barcelona.

Concentracion en los mayores focos turisticos
Indice

9

79

Paris Dubai Bangkok Hong Barcelona Singapur Londres Roma Nueva Madrid Estambul Tokio
Kong York

Nota: Numero de turistas dividido por poblacion, datos de 2018.
Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos de Euromonitor International.
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De cara a los proximos anos, la consolidacion del elevado niumero de turistas que (3 Véase el articulo «Hacia
visitaran el pais hace pensar que la concentracion turistica en las principales ciuda- ”'(‘jsemr‘“”i‘_‘?;“‘e”'t;'e
~ , . , Y de mayor calidaa» en este
3
des espanolas se mantendra en niveles cercanos a los actuales,’ por lo que se debera mismo informe para mas
seguir centrando esfuerzos en disenar estrategias que permitan optimizar la distri- detalle sobre las previsiones
bucién geogréfica de los turistas e intentar disminuir grandes concentraciones en de turismo.

puntos o ciudades especificas.

Estacionalidad
Otro factor importante en la definicidon de turismo de calidad tiene que ver con
la estacionalidad del turismo, es decir, la fluctuacién en la entrada de turistas a
lo largo del ano.

Historicamente, el turismo en Espafna, enfocado mayoritariamente al sol y a la playa,
ha sido, por definicion, estacional. Aln hoy, casi la mitad de los turistas que visitan
Espana lo hacen en la temporada de verano. Esta elevada estacionalidad tiene con-
secuencias sobre el mercado laboral, puesto que contribuye de manera directa a la
temporalidad, tal y como se comenta mas adelante. Pero, ademas, para satisfacer los
picos de demanda en temporada alta, se crean unas infraestructuras cuyo potencial
no se aprovecha en temporada baja.

Si bien la estacionalidad en Espana es elevada y superior a la de paises como Francia,
se ha reducido ligeramente en los Ultimos anos, lo que ha permitido que Espana regis-
tre ahora menos estacionalidad que ltalia, tal y como muestra el grafico. A pesar de la
buena evolucidn, la estacionalidad sigue siendo un reto pendiente para el sector turis-
tico, por lo que resulta de vital importancia seguir apostando por aquellos segmentos
menos estacionales, como el turismo de negocios o el gastrondmico, la diversificacion
de las propuestas turisticas y la fidelizacidn de los turistas que llegan a Espana.

Si bien la estacionalidad se ha reducido
en los ultimos anos, sigue siendo un reto
pendiente para el sector turistico espanol

Estacionalidad de las pemoctaciones hoteleras
%
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Nota: Porcentaje de pernoctaciones entre junio y septiembre respecto al total del afo.
Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos del INSEE, INE e ISTAT.
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Empleo

Un turismo de calidad es también aquel que es capaz de generar empleo de cali-
dad. En este sentido, existen distintos factores que pueden influir en la calidad del
empleo, como, por ejemplo, el nivel de sobrecualificacion de los empleados, el tipo
de contrato o los salarios.

El turismo de calidad es aquel
que es capaz de generar
empleo de calidad

Como hemos visto anteriormente, el turismo espanol tiene una tasa de estacionali-
dad elevada y ello queda reflejado en una tasa de empleo temporal también eleva-
da. Concretamente, la tasa de temporalidad en el sector turistico alcanza el 34% v,
a pesar de que la estacionalidad se ha ido reduciendo en los ultimos cinco anos,

la tasa de temporalidad se ha mantenido mas o menos constante en este periodo.

Tasa de temporalidad en Espana

%
40
o EMPLEO TURISTICO
a— \
30 Ea
25 [
o — EMPLEO TOTAL
20
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Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos de Turespana.

Otro factor que incide en la calidad del empleo es el porcentaje de empleo a jornada (@) Datos referentes a 2018.
parcial sobre el empleo total (tasa de parcialidad) que, en el caso del sector turistico,

es cercana al 25%, muy por encima de la del total de la economia (15%).* Mas alla de

la tasa de parcialidad, es destacable el hecho de que la mitad de los trabajadores con-

tratados a tiempo parcial lo estd de manera involuntaria, es decir, desearian trabajar

a tiempo completo.

No obstante, el porcentaje de empleo parcial involuntario sobre el total de empleo,
que ahora se situa en el 13%, ha seguido una tendencia a la baja en los tltimos
anos y, aunque todavia queda mucho recorrido para situarse en niveles cercanos a
los registrados antes de la crisis econdmica (un 5% en 2008), la paulatina disminu-
cion de la tasa de temporalidad involuntaria de los Ultimos anos hay que valorarla
positivamente.

17
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Parcialidad del empleo en el sector turistico
% sobre total de empleo
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Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos del INE (EPA).

Otra caracteristica importante para garantizar un empleo de calidad tiene que ver
con la productividad laboral. En este sentido, el sector hotelero espanol destaca
positivamente, con una productividad laboral casi un 20% superior al promedio de
la Union Europea (UE). Gran parte de esta mayor productividad se explica por el ta-
mano empresarial. Los datos de productividad laboral muestran que las empresas
turisticas grandes tienden a ser un 30% mas productivas que las empresas peque-
nas, y como Espafna cuenta con una mayor proporcién de empresas grandes que el
promedio europeo, la productividad laboral en Espana es mayor que la de la UE.

18 CaixaBank Research
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Emparejamientos entre cualificaciones de los trabajadores y requerimientos del puesto
de trabajo, sector turistico y total de la economia
% del total de ocupados

del puesto de trabajo

OQ Requerimientos teoricos

Basicos Intermedios Avanzados
Sector turistico

Primaria 5,2 0,8 0,3

Secundaria 51,3 12,2 2,7

e Estudios superiores 13,8 8,6 5,3

Total de la economia

Nivel
educativo Primaria 3,6 1,5 0,1

Secundaria 30,9 18,6 1,9

Estudios superiores 74 15,3 20,7

Nota: Datos del 1T 2019. Se clasifican los trabajadores entre 15 y 65 anos de edad segun el nivel educativo alcanzado y segun el reque-
rimiento tedrico de formacion en cada ocupacion. El color azul indica un emparejamiento adecuado, el amarillo un desemparejamiento
moderado y el rojo un mal emparejamiento.

Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos del INE (EPA).

Aun asi, la mayor productividad laboral del sector turistico espanol va mas alla del
tamano empresarial, ya que las empresas pequenas espanolas también son mas
productivas que sus homoélogas europeas.

Finalmente, un empleo de calidad es un empleo en el que idealmente deberia haber
un buen emparejamiento entre la cualificacion de los empleados y las habilidades
que requiere el puesto de trabajo que ocupan. En el sector turistico, un elevado
porcentaje de los trabajadores posee un nivel educativo superior al requerido por el
puesto de trabajo que desempena. En particular, y tal y como se muestra en la tabla
anterior, un 13,8% de los empleos turisticos que requieren conocimientos basicos
los realizan personas con un nivel de estudios superiores, lo que denota un elevado
grado de sobrecualificacion, especialmente comparado con el total de la economia,
que es un 74%.

Gasto y rentabilidad

Por ultimo, y no por ello menos importante, un turismo de calidad debe asociarse,
también, a una mayor rentabilidad. En Espana, los ingresos por turismo aumentan
ano tras ano y, en 2018, alcanzaron los 62.481 millones de euros. Gran parte de este
aumento se explica por el importante crecimiento del nUmero de turistas durante los
ultimos anos. Sin embargo, otra parte nada desdenable se explica por el mayor gas-
to de los turistas que visitan Espana.

En particular, el aumento en el gasto medio diario por turista explica un tercio del
aumento del gasto turistico total acontecido en los ultimos tres anos. Asi, el gasto
medio por persona alcanzé los 145,3 euros diarios en 2018, lo que supone un incre-
mento del 12% respecto a 2016.
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Los turistas que visitan Espana gastan cada

vez mas: el gasto medio por persona alcanzé
los 145,3 euros diarios en 2018, lo que supone
un incremento del 5,4% respecto al aino anterior

Cabe mencionar que Espana recibe muchos tipos de turistas, con patrones de com-
portamiento muy diferentes, por lo que las cifras de evolucién global no resultan
suficientes para evaluar el tipo de turismo que recibimos. Un analisis de los pagos
realizados por tarjetas extranjeras en los terminales de pago de CaixaBank nos per-
mite establecer ocho categorias de turistas en funcién de su tipologia de gasto, dura-
cion del viaje, nacionalidad y propensién a distintos gastos, tal y como se recoge en
el siguiente cuadro.

La categoria que destaca por su mayor gasto medio por viaje es «Hotel con tarjeta»,
que incluye aquellos turistas que destinan la mayor parte del gasto en tarjeta a pagar
hoteles y restaurantes. La mayoria proviene de Francia y Estados Unidos y su estancia
media suele ser de una semana. De igual modo, el grupo de turistas «Quiero conocer
Espana» también destaca por un gasto medio elevado, especialmente en restauran-
tes. Este grupo incluye a aquellos turistas que realizan viajes de mas larga duracion,
de dos semanas aproximadamente, ya que provienen mayoritariamente de América y
aprovechan para visitar varias comunidades auténomas durante su viaje.

Al otro extremo, se sitla el grupo de «Importe bajo», que son aquellos turistas con
el gasto medio por viaje mas bajo. Esta categoria incluye a aquellos turistas con una
estancia media de entre 3 y 10 dias que gastan mayoritariamente en transporte y
restaurantes, y que probablemente pagaron el hotel en origen.

También en este extremo destaca el grupo «Escapadas y fronteras», que tiene un
gasto medio por viaje bajo debido sobre todo a la corta duracion del viaje. Este gru-
po esta formado mayoritariamente por turistas franceses que visitan Espana a menu-
do y que tienden a destinar su mayor parte del gasto en tarjetas a establecimientos
que venden productos de alimentacion.

20 CaixaBank Research
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Tipologia de turistas internacionales que visitan Espafa segun sus gastos

% sobre eI total

Turistas con alto nivel de gasto, orientados especialmente en moda, 0
. Gold joyeria y resturantes. Hie A
=) erel] e e Turistas que destinan la mayor parte del gasto en tarjeta a pagar hoteles Alto 8.8%
! y restaurantes, con una estancia media de una semana. ’

Turistas que suelen efectuar reintegros. Provienen mayoritariamente Medio/Alto 1,2%

Pago en efectivo de Francia, Reino Unido y Holanda.

Turistas que destinan una parte importante de su gasto en tarjetas en Medio 8.2%

Ocio i : f .
actividades de ocio y restaurantes y estancias de una semana de media.

Turistas que realizan viajes de larga duracion (14,5 dias de media), visitan
Quiero conocer Espaia varias comunidades auténomas y provienen de paises mas lejanos, como Bajo/Medio 1,6%
Estados Unidos.

Turistas que vuelven muy a menudo, y concentran la mayor parte
Casa en Espaia del gasto en tarjetas en supermercados. Provienen mayoritariamente Bajo 15,8%
de Francia y el Reino Unido.

Turistas que realizan muchos viajes de corta duracion (2,5 dias de media),
' Escapadas y fronteras gastan sobre todo en supermercados. Comun en turistas de paises Bajo 20,0%

s cercanos como Francia.

Grupo con el importe diario més bajo, la mayor proporcion de su gasto
Gasto en origen en tarjetas es en supermercados y transporte y estancias de 3 a 10 dias. Bajo 28,0%
Probablemente con paquetes turisticos y pagan el alojamiento en origen.

Fuente: CaixaBank Research.

Por lo que respecta a la evolucion en la composicion de los turistas que recibe Espa-
na, el andlisis realizado parece indicar que no ha habido cambios sustanciales en el
volumen de turistas de cada grupo en los ultimos tres anos, es decir, en lineas gene-
rales, la composicion de turistas no muestra signos claros de cambio.

En conclusidn, Espana tiene ahora el reto de consolidar un modelo de turismo sos-
tenible y solidificar la propuesta de valor hacia la calidad turistica, especialmente en
los ambitos de concentracion, estacionalidad y empleo. Para ello, el pais debe seguir
centrando esfuerzos en disenar estrategias que permitan optimizar la distribuciéon
geogréfica de los turistas y reducir su estacionalidad, a partir de la diversificacion

de las propuestas turisticas y la fidelizacion de los turistas que llegan a Espana.
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Nuevo escenario

¢ Como esta afectando
el brexit al turismo
en Espana?

El voto del Reino Unido en junio de 2016 a favor de salir de la Union Europea (UE)
abrid un nuevo escenario para la economia britanica que puede tener importantes
consecuencias para la economia espanola. Especialmente para el sector turistico,
que recibe a cerca de 16 millones de turistas britanicos al ano." En este articulo anali-
zamos el impacto que ha tenido el brexit en los flujos de turistas britanicos que visi-
tan Espana y su potencial impacto a futuro bajo distintos escenarios de salida

de la Union.

Tres anos después del referéndum, es cierto que todavia nos preguntamos cuan-
do y en qué términos se producira la salida del Reino Unido de la UE.También
es cierto que, tras una reaccion inicial adversa en los mercados financieros,

la economia britanica ha registrado una evoluciéon mas favorable de lo que se
esperaba.? No obstante, esto no implica que la niebla del brexit no tenga conse-
cuencias econémicas.

-slghvenloo
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(1) Esta cifra representa
cerca del 22% del total de tu-
ristas extranjeros en Espana
(datos para 2018).

(2) En parte ello se debié a

la actuacion del Banco de In-
glaterra, que redujo los tipos
de interés y adopto diversas
medidas para apoyar la
liquidez, lo que contribuyd a
relajar las tensiones iniciales
y evité que se endurecieran
las condiciones financieras.
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De hecho, algunos de los efectos del brexit ya se han hecho evidentes. Muestra
de ello es la ralentizacion del ritmo de crecimiento de la economia del Reino
Unido desde el referéndum (del 2,4% en 2015 al 1,4% en 2018). Este menor
dinamismo ha sido causado, en parte, por una erosion de la renta real, con la
fuerte depreciacion de la libra esterlina que se produjo tras el referéndum del
brexit. Ello conllevd, de manera directa, una reduccion del poder de compra de
los ciudadanos britanicos, tanto en sus compras domésticas como en sus sali-
das al exterior. En este sentido, como muestra el siguiente grafico, no sorpren-
de que la demanda turistica de los residentes en el Reino Unido haya perdido
fuelle desde mediados de 2016.

La reduccion del poder de compra de los
britanicos a raiz del referéndum del brexit
se ha traducido en un descenso de la
demanda turistica a partir de 2016

Visitas al exterior de residentes en el Reino Unido (acumulado de 12 meses)
Millones
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Nota: La linea vertical marca la fecha del referéndum de salida del Reino Unido de la Union (23 junio 2016).
Fuente: CaixaBank Research.

En este contexto, podemos preguntarnos qué trayectoria hubiera seguido la de-
manda turistica britanica sin el brexit. Para ello, nos servimos de la evolucion de la
demanda turistica de Irlanda, que mostraba un comportamiento muy parecido a la
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del Reino Unido, hasta mediados de 2016 (véase el siguiente grafico). Asi, si los flu- (3 Para el calculo utilizamos
jos de turistas del Reino Unido hubieran seguido evolucionando de forma similar 1:‘_“(’;’:35‘;92’?“:0_'3“;’“6'

., , . . , io (21,5% de los flujos de
a los de Irlanda tras la celebracion del referéndum del brexit, hasta 5 millones mas salida) entre el 3T 2016 y el
de residentes del Reino Unido hubieran viajado al extranjero entre el 3T 2016y el 3T 2018.

3T 2018. Para Espana —la destinacion mas popular entre los britdnicos— esta estima-
cion implicaria que, desde mediados de 2016, se han perdido aproximadamente 1,1
millones de turistas britanicos (unos 500.000 al ano).® A pesar de ello, cabe senalar
que la entrada de turistas britanicos en Espana ha evolucionado favorablemente en
los ultimos dos anos. De hecho, Espana ha logrado aumentar su cuota de mercado
(del 20% en el 2T 2016 al 22% en 2018) y el gasto diario por visita entre los britani-
cos —muestra de que sigue siendo un mercado competitivo—.

Comparativa de las salidas de turistas entre Ilanda y el Reino Unido
Variacién interanual (%)
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Nota: Acumulado de 12 meses.
Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos de ONS UK.

De cara a los préoximos trimestres, las perspectivas de la economia britanica

en general y de la demanda turistica britanica en particular seguiran condicio-
nadas por la evolucion y el desenlace del brexit. En este sentido, la ratificacion
de un acuerdo sobre el brexit evitaria una salida abrupta de la UE y ayudaria a
disipar cierta incertidumbre a corto plazo, si bien ello no garantiza que se man-
tengan los vinculos actuales entre la UE y el Reino Unido a medio y largo plazo.
Concretamente, después del brexit se abrira un largo proceso durante el cual
ambas partes deberan trazar los detalles de su futura relacién. A dia de hoy, la
posicién del Reino Unido es poco clara, hecho que dificulta poder esbozar como
sera el modelo de relacion y cuales seran las implicaciones, entre otros, sobre
la actividad econdmica.

24 CaixaBank Research



2° semestre 2019

En este contexto, puede ser util fijarnos en posibles escenarios a futuro y analizar
su impacto sobre los flujos de turistas britanicos. Para ello nos servimos del ran-
go de escenarios elaborados por el Banco de Inglaterra,* que contemplan desde
entornos mas benignos, en los que los vinculos entre la UE y el Reino Unido se
mantienen estrechos, hasta otros mas adversos, como una salida abrupta. Con
estos escenarios, y a partir de nuestras estimaciones sobre la elasticidad de la
demanda turistica del Reino Unido (respecto al PIB y al tipo de cambio)®, trasla-
damos el impacto del brexit a los flujos de turistas britanicos hacia Espana.

En CaixaBank Research hemos analizado cuatro
posibles escenarios para estimar el impacto futuro
del brexit sobre los flujos de turistas britanicos

a Espana, desde el mas benigno al mas adverso

Asi, en el escenario mas favorable, el Reino Unido ratificaria el Acuerdo de salida
negociado con Bruselas, y se implementaria un periodo de transicién relativa-
mente prolongado, durante el cual ambas partes negociarian una relacién futura
lo mas estrecha posible (sin un aumento significativo de las trabas al comercio
entre ambas areas). En este caso, el Banco de Inglaterra estima que, gracias a la
reduccion de la incertidumbre, el impacto sobre el PIB del Reino Unido podria
ser incluso positivo a medio plazo (+1,75%)° y que la libra esterlina se apreciaria
un 5%. De producirse este escenario, estimamos que el impacto sobre los flujos
de turistas britanicos seria positivo y que las visitas a Espaha aumentarian en
unos 800.000 (un 4,9%) en el acumulado hasta 2023.

(4) Estos escenarios no son
previsiones, dado que no
cubren todas las suposicio-
nes posibles ni todos los
efectos posibles derivados
de una futura relacion eco-
némica distinta a la actual o
de una salida abrupta.
Véase Bank of England
(2018): EU withdrawal sce-
narios and monetary and fi-
nancial stability. A response
to the House of Commons
Treasury Committee.

(5) Variacién del nimero
de turistas en respuesta a
cambios en el PIB real y en
el tipo de cambio nominal
libra-euro.

(6) Hasta 2023. Efecto so-

bre PIB en relacién con el

escenario base vigente en
noviembre de 2018.
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Un segundo escenario, menos favorable que el anterior, contempla una relacion co-
mercial futura con la UE menos estrecha. En particular, tras el periodo de transicién,
se introducirian controles fronterizos y mayores barreras regulatorias, lo que condu-
ciria a una ligera caida del PIB a medio plazo (-0,75%). No obstante, la disminucién
de la incertidumbre comportaria una ligera apreciacion de la libra (del 2%). En este
caso, nuestras estimaciones indican que el impacto sobre los flujos de turistas brita-
nicos hacia Espana seria inapreciable: las visitas de britanicos disminuirian en aproxi-
madamente 150.000 (un 1,0%) hasta 2023.

Los otros dos escenarios contemplan la posibilidad de que el Reino Unido y la UE no
lleguen a alcanzar un acuerdo y que el comercio entre ambos se rija por las normas
establecidas por la Organizacion Mundial del Comercio (con aranceles y barreras no
arancelarias al comercio, y con controles fronterizos). Asimismo, estos dos escena-
rios no descartan ni la ruptura de algunas de las cadenas productivas actualmente
en funcionamiento ni ciertos episodios de inestabilidad financiera. Segun el grado
de disrupcion, el Banco de Inglaterra estima que el impacto sobre el nivel de PIB

del Reino Unido podria oscilar entre el —4,75 % (escenario menos disruptivo)’ y el
-775 % (escenario altamente disruptivo o desordenado).? Ademas, ambos escenarios
contemplan una fuerte depreciacion de la libra (de entre el 15% y el 25%, segun la
severidad del escenario). De producirse cualquiera de estos escenarios, estimamos
que el impacto sobre los flujos de turistas britanicos hacia Espana seria significativo
y negativo, y que oscilaria entre el 13,8% y el 22,7% en el acumulado hasta 2023.

Impacto del brexit sobre los flujos de turistas britanicos hacia Espaiia
Millones de visitas

Acuerdo RU-UE

Salida sin acuerdo

(7) El Reino Unido es capaz
de replicar los acuerdos
comerciales que tiene con
terceros paises gracias a
que era miembro de la UE.
Asimismo, hay ciertas dis-
rupciones en los controles
fronterizos.

Tras salir de la UE, el Rei-
no Unido pierde todos los
acuerdos comerciales que
tenia con terceros paises.
Asimismo, el Reino Unido
tiene serios problemas para
gestionar adecuadamente
los controles en frontera.

Relacion econémica
menos estrecha

Relacion econdmica estrecha Escenario disruptivo

Nota: Acumulado de 12 meses.
Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos de ONS UK.
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Por tanto, el impacto del brexit sobre el sector turistico dependerd, en gran parte, (3 El mercado comuin para
del tipo de relacion comercial que se establezca entre el Reino Unido y la UE. No los servicios aéreos permite
obstante, la sensibilidad del turismo britanico en cada uno de estos escenarios pue- Z:‘ﬂ‘:}:’;r::g%a;:j:;:r
de amplificarse o reducirse en funcion de ciertas disposiciones institucionales que en cualquier ruta dentro de
terminen acordandose, dado que pueden generar pérdidas de competitividad para el la UE y establecer las tarifas
sector turistico europeo. Entre estas disposiciones, destaca el acceso del Reino Unido que considere. Si el Reino
. , , 9 in él babl | . del Unido pierde acceso a dicho
al espacio aéreo comun europeo,’ dado que sin él es probable que los precios de los espacio comiin, las aeroli-
vuelos entre el Reino Unido y el continente aumenten (ante la menor competencia). neas britanicas serian trata-
Asimismo, si no se alcanza un brexit suave, podrian introducirse medidas especial- das como operadores de un
t + | turist britani | srdida d bert itari tercer pais y sus licencias,
men facos osas |_3f';1ra os u_rls.as ritanicos, c_o_mo ef pérdida de cobertura sani a_r|a certificados y registros ya
gratuita en la Unién y restricciones a su movilidad (incluyendo controles fronterizos no serian validos en la UE.

y requisitos de visado para viajar a la UE).

El impacto del brexit sobre el sector turistico
espanol dependera en gran parte de las relaciones
comerciales que se establezcan entre el Reino
Unido y la UE. A corto plazo, es de esperar

que el dinamismo del turismo britanico sea menor
que en los anos previos al referéendum

En definitiva, el impacto estimado del brexit en la demanda turistica britanica
oscila considerablemente en funcidn del escenario y de las hipo6tesis contem-
pladas, lo que muestra el elevado grado de incertidumbre que rodea el proceso
de salida del Reino Unido de la UE y sus posibles implicaciones econémicas.
En este sentido, un acuerdo entre ambas partes que minimice la incertidumbre
y garantice una transicion ordenada hacia un nuevo modelo de relaciones co-
merciales sin barreras innecesarias conseguiria mitigar buena parte del impac-
to. Con todo, durante los proximos meses, es probable que la niebla del brexit
mantenga el ritmo de actividad econdmica en el Reino Unido contenido y a la
libra britanica, volatil.Y, en este contexto, es de esperar que el turismo britanico
siga resintiéndose de los efectos del brexity que mantenga un menor dinamis-
mo que el observado en los anos previos al referéndum.

Siguenos en: m ’ A e

El Informe Sectorial es una publicacion de CaixaBank Research que contiene informaciones y opiniones procedentes de fuentes
que consideramos fiables. Este documento tiene un propdsito meramente informativo, por lo cual CaixaBank no se responsabiliza
en ningun caso del uso que se pueda hacer del mismo. Las opiniones y las estimaciones son propias de CaixaBank y pueden estar
sujetas a cambios sin notificacion previa. Se permite la reproduccion parcial del Informe Sectorial siempre que se cite la fuente de
forma adecuada y sea remitida una copia al editor.
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Principales indicadores del sector turistico
Porcentaje de variacion sobre el mismo periodo del afo anterior, salvo indicacion expresa

Promedio Promedio Promedio Promedio . NE—— Fecha del
2000-2007" | 2008-2014> | 2015-2017° 2018 ultimo dato

Indicadores de actividad

PIB total 3,6 -1,3 31 2,6 2,4 1T 2019
PIB turistico 1.7 -0,7 6,0 - - 2017
Mercado laboral
Afiliados total 35 -2,3 3,2 3,2 2,8 0= mayo-19
Afiliados en el sector turistico 4,2 0,4 4,7 4,0 34 @ mar.-19
Servicios de alojamiento 4,6 -0,9 6,0 41 1,0 > mar.-19
Servicios de comidas y bebidas 4,4 1,0 4,7 3,2 2,6 @ mar.-19
Agencias de viajes/operadores turisticos 5,2 -2,7 5,6 6,5 6,6 0- mar.-19
Otros servicios turisticos 3,8 0,1 3,9 54 5,3 0= mar.-19
Balanza de pagos
Ingresos por turismo (% del PIB) 4,5 4,2 4,9 5,2 3,7 5 1T 2019
Pagos por turismo (% del PIB) 1,2 1,2 1,6 1,8 14 @ 1T 2019
Saldo turistico (% del PIB) 34 3,0 34 3,3 2,3 @ 1T 2019
Indicadores de demanda turistica
Turismo internacional
Numero de turistas internacionales 3,8 2,2 9,6 11 4,4 &5 abr.-19
Procedencia: Reino Unido - 4,6 9,3 -1,7 0,1 > abr.-19
Procedencia: Alemania - 57 6,5 -4,0 6,5 0- abr.-19
Procedencia: Francia - 1n1 34 0,6 -2,0 > abr.-19
Procedencia: Italia - 14,1 5,8 3,9 8,1 O abr.-19
Procedencia: Estados Unidos - 1.2 19,2 1.8 175 O abr.-19
Procedencia: Resto de Europa - - 12,4 3,6 2,2 > abr.-19
Procedencia: Fuera de Europa - - 18,2 5,7 14,4 o abr.-19
Gasto total de los turistas internacionales 54 3,3 10,8 3.3 5,0 &5 abr.-19
Duracién media (dias) - - 79 75 6,5 i, abr.-19
Gasto medio diario por persona (€) - - 132,7 145,3 153,0 O abr.-19
Turismo doméstico
Pernoctaciones - - 4,2 0,0 - <> dic.-18
Duracién media (dias) - - 4,0 34 - 0- dic.-18
Gasto medio diario por persona (€) - - 58,5 65,8 - O dic.-18
Indicadores de demanda turistica
Ndmero de plazas hoteleras ofertadas 3.3 1,2 1,3 1,2 1,2 abr.-19
Categoria: 4 o 5 estrellas 9,7 3,6 31 -0,4 1,7 Sk abr.-19
Resto de categorias 0,2 -0,8 -0,4 1,5 0,6 > abr.-19
Grado de ocupacion hotelera (puntos porcentuales) -0,4 0,2 2,1 -0,5 2,0 O abr.-19
Categoria: 4 0 5 estrellas -0,6 0,6 1,6 -1,0 2,0 0- abr.-19
Resto de categorias 0,5 0,5 2,3 0,2 2,1 0- abr.-19
Tarifa media diaria (ADR®) - 0,2 51 2,2 0,7 <> abr.-19
Categoria: 4 o 5 estrellas - -0,8 5,4 156 0,7 > abr.-19
Resto de categorias - 0,4 3,6 2,6 0,2 > abr-19
Ingresos por habitacidn disponible (RevPAR?) - 0,6 9,56 1,9 1,7 @ abr.-19
Categoria: 4 o 5 estrellas - 04 83 0,4 0,7 <> abr.-19
Resto de categorias - -1,3 9,9 3,6 3,7 Faos abr.-19

Notas: 1. Para los indicadores numero de turistas internacionales y gasto total de los turistas internacionales, el promedio corresponde a 2004-2007.
2. Para los indicadores numero de turistas internacionales por procedencia, el promedio corresponde a 2013-2014. 3. Para el indicador de pernocta-
ciones domésticas, el promedio corresponde a 2016-2017. 4. Promedio del ano hasta el ultimo dato disponible. 5. El sol indica un crecimiento superior
al promedio 2015-2017 menos 1/4 de desviacion estandar, el sol con nube indica un crecimiento mayor al promedio 2015-2017 menos una desviacién
estandar, la nube indica un crecimiento negativo o un crecimiento mayor al promedio de 2015-2017 menos dos desviaciones estandar y la lluvia,

un crecimiento menor al promedio 2015-2017 menos dos desviaciones estandar. 6. ADR indica Average Daily Rate 7. RevPar indica Revenue per
available room.

Fuente: CaixaBank Research, a partir de Turespana, INE y Banco de Espana.
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