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Como la COVID-19 cambiara nuestra manera de producir

Los titulares de economia hoy en dia se centran en los devastadores efectos econdmicos de la crisis de la COVID-19 sobre el mer-
cado laboral, las empresas y las familias, y en las medidas que estdn adoptando gobiernos y bancos centrales de més de medio
mundo para paliar dichos efectos. Sin embargo, cuando todo pase, se pondran de manifiesto los cambios que la crisis actual est4
desencadenando de forma mas silenciosa y discreta en muchos otros aspectos. En este articulo nos centramos en los cambios
que probablemente ocurrirdn en el modo de producir.
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con la informacién de todas las redes de distribucién de cada componente que proporciona una mayor robustez a la produccién
en el caso de acontecimientos inesperados. Unos cambios estratégicos, no obstante, no exentos de riesgos: una mayor robustez
a costa de una menor competitividad.

El shock del coronavirus podria apoyar un cambio estratégico hacia cadenas de valor mas robustas en muchos mas sectores y
empresas. Es dificil generalizar las caracteristicas que tendran estas nuevas cadenas de valor global, pero seguramente serdn mas
cortas y, por lo tanto, menos globalizadas; serdn mas redundantes en los componentes clave (es decir, con alternativas en la pro-
duccién de estos componentes), y efectuaran un mayor nimero de controles en todos los estadios de produccién. Asimismo, en
el plano logistico, probablemente aumentara la inversion en existencias.

Sobre la disyuntiva de mantener muchos mds procesos o eslabones de la cadena en el pais de origen o en el extranjero, la impo-
sibilidad de predecir donde tendra lugar el siguiente cisne negro (si en casa, fuera o en todo el mundo) invita a la diversificacion
dentro y fuera de nuestras fronteras. En cualquier caso, se tratara de una diversificacion con mas alternativas ante posibles dis-
rupciones de la actividad.

En relacion con esta disyuntiva nacional/internacional, la fragilidad de las cadenas de valor ya se puso de manifiesto en febrero,
cuando la epidemia de la COVID-19 se concentraba en Wuhan (China) y no se pronosticaba una escalada global de tal intensidad.
Ya entonces, y tras la paralizacién de la actividad en la mayoria de fabricas e industrias del gigante asiatico, se puso en tela de
juicio la idoneidad de la elevada dependencia de China que tienen la mayor parte de las economias del mundo en un gran nime-
ro de cadenas globales de produccién de manufacturas, como los bienes electrénicos necesarios para las tecnologias de la infor-
macioén y la comunicacion (véase el primer gréfico).

Digitalizacion y robotizacion: un apoyo a la produccion y a la lucha contra la COVID-19

Algo que también esta dejando al descubierto la crisis del coronavirus es la mayor resiliencia de las empresas mas digitalizadas y
robotizadas en contextos disruptivos como el actual. La digitalizacion y la robotizacién facilitan el teletrabajo y el distanciamien-
to social en fabricas, almacenes y comercios. Y el margen de mejora en estas dimensiones es muy elevado. Por ejemplo, en cuan-
to al teletrabajo, distintos estudios estiman que en la actualidad entre un 20% y un 35% de los trabajos se pueden realizar en
remoto en las principales economias avanzadas.?

1. Es una politica de mantenimiento de existencias al minimo nivel posible donde los suministradores entregan lo necesario en el momento justo para completar el
proceso productivo.

2. Para mas informacion sobre el fuerte impacto en la produccion del terremoto y tsunami de 2011 como consecuencia de la elevada proliferacion de las cadenas de
valor globales, véase Inoue, H. y Todo, Y. (2019). «<Firm-level propagation of shocks through supply-chain networks». Nature Sustainability, 2(9), 841-847.

3. Véase Boeri, T., Caiumi, A. y Paccagnella, M. (2020). «<Mitigating the work-security trade-off while rebooting the economy». Covid Economics 2 VoxEU. Y también
Dingel, J. I.y Neiman, B. (2020). <cHow many jobs can be done at home?». White Paper. Becker Friedman Institute (también NBER WP W26948).
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No cabe duda de que, tras la COVID-19, numerosas empresas aumentaran la inversion en capital digital para facilitar los servicios a
distancia asi como el trabajo remoto. Esta flexibilizacién permitira ganar robustez en la produccién, de forma parecida a la redun-
dancia que destacdbamos en las cadenas de valor globales. Ademas, la flexibilidad de poder trabajar de forma remota de manera
habitual se ha asociado a mejoras en la productividad de los trabajadores, especialmente en aquellas tareas mas creativas.*

Del mismo modo, también es de esperar que las empresas aumenten la inversién en robots para asegurar un mayor distancia-
miento social tanto entre sus empleados como con sus clientes. McDonald’s, por ejemplo, ha acelerado las pruebas que estaba
llevando a cabo para utilizar robots en las cocinas y en la atencion a los clientes. Asimismo, distintos estudios muestran que la
automatizacion, ademas de incorporarse en las empresas de manera gradual, irrumpe con especial fuerza en ciertos momen-
tos, en particular tras las recesiones econdmicas.’ Asi pues, la necesidad de distanciamiento social junto con la fuerte contrac-
cion de la actividad econémica en todo el mundo favoreceran por partida doble la expansién de los robots.

Por ultimo, el capital digital y robético se erige como una de las herramientas clave en la lucha contra la propia COVID-19. La
actual colaboracién internacional® en el ambito cientifico del coronavirus se ha podido desarrollar en gran medida gracias a las
plataformas digitales que comparten de forma inmediata la informacién que cada equipo obtiene.” En numerosos hospitales,
robots auténomos que emiten luz ultravioleta estdn ayudando en la desinfeccion de superficies. Y la tecnologia de geolocaliza-
cion de los teléfonos moéviles puede acabar siendo una herramienta muy util para contener la expansion del coronavirus. En
Europa, por ejemplo, ya se ha puesto en marcha un proyecto en este sentido con el aval de la Comisién Europea.®

¢Hacia el made in home?

Las empresas, seguramente, también deberan hacer frente a cambios normativos en lo que respecta a sus modelos de produc-
cién como consecuencia de la crisis sanitaria. Los gobiernos podrian legislar que ciertos bienes y servicios considerados esenciales,
como puede ser el material sanitario de primera necesidad, se produzcan de forma local. El propio Adam Smith en su alegato a favor del
libre comercio, contemplaba la posibilidad de ciertas excep-
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de robots menudo ha esgrimido la seguridad nacional para justificar
la subida de aranceles.
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LEGISLACION ——————————— Produccionnacionaldebienss — En | UE, por el contrario, podriamos presenciar un forta-
lecimiento de la coordinacién entre los Estados miem-
bros. Al fin y al cabo, el tamafio puede ser una ventaja
para afrontar shocks inesperados. Asi pues, tendria senti-
do que la legislacion sobre bienes y servicios «esenciales»
se decidiese en el marco de la Union.! Si a partir de 1962 Europa se asegur6 la autosuficiencia agroalimentaria con la politica

agricola comun, ahora es clave lograr un suministro estable de los bienes y servicios que se consideren esenciales.

Fuente: CaixaBank Research.

En definitiva, cadenas de valor mas robustas, un impulso definitivo a la digitalizaciéon y a la automatizacién, y la adaptacién a un
nuevo entorno legislativo que podria tornarse mas proteccionista son algunos de los cambios que posiblemente observaremos
en nuestro modo de producir. Los cambios en las cadenas de valor y en la forma de trabajar pueden ayudar a acelerar la transicion
econémica hacia un sistema mas sostenible y més respetuoso con el medio ambiente. Pero hay que tener en cuenta también los
otros muchos cambios que vendran auspiciados por los habitos de consumo que surjan y prevalezcan tras la crisis sanitaria: el
aumento del comercio electrénico, una vuelta al producto local o una mayor demanda de los servicios sanitarios son algunos de
los que se adivinan mas probables.
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