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Los donativos en España: cómo y a qué causas donan  
los españoles

Donativos a ONG clasificados por causa filantrópica en 2024  
(%, salvo indicación expresa)

Tipología de donantes

Edad  
(% en cada categoría)

Ingresos anuales  
(% en cada categoría)

Donación anual 
promedio  

(euros)

Donación anual 
promedio como  

% ingresosCausa principal
Porcentaje  
entidades

Porcentaje  
recaudación

Donación  
promedio 

(euros)
Efecto  

diciembre Mujeres
16-29 
años

30-49 
años

50-64 
años

65 años 
o más 0-20.000 €

20.000€ - 
40.000 €

Más  
40.000 €

Cooperación internacional 5,3 38,4 21,2 22 52 3,3 24,6 35,9 36,2 30,0 43,8 26,2 262 1,1

Actividades sanitarias 5,6 25,5 18,8 19 54 6,1 26,5 34,0 33,5 34,0 43,0 23,0 164 0,8

Servicios sociales 14,3 14,8 28,1 26 53 5,0 24,9 33,9 36,2 31,4 43,3 25,3 247 1,0

Religión 68,7 11,0 52,2 28 49 5,9 20,0 25,4 48,7 35,5 42,7 21,7 347 1,3

Derechos humanos 0,8 3,4 15,4 10 51 7,4 22,1 32,5 38,0 30,7 43,3 26,0 125 1,1

Investigación 0,5 2,4 20,9 13 53 4,3 17,3 31,3 47,2 29,0 43,3 27,7 166 1,0

Medio ambiente, flora y fauna 2,4 2,2 13,9 6 52 8,2 32,6 33,9 25,3 31,9 44,0 24,0 124 0,9

Cultura, arte y humanidades 1,6 1,9 46,4 15 44 1,8 16,5 32,3 49,4 23,3 43,1 33,6 90 0,4

Educación y universidades 0,9 0,3 41,6 42 51 12,9 44,2 35,3 7,7 37,7 26,6 35,8 314 1,4

ONG promedio 25,2 21 52 4,8 24,4 33,6 37,1 31,8 43,3 24,9 231 1,0

Notas: Incluye solo a aquellas ONG con sector definido. El efecto diciembre corresponde al porcentaje extra que percibe una ONG en diciembre respecto a un mes estándar. Los ingresos anuales y el importe donado 
como porcentaje de ingresos solo están definidos para aquellos clientes con ingresos domiciliados. La ONG promedio corresponde al importe recibido por una ONG, independientemente de la causa principal que 
apoye.
Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos de transacciones financieras de donativos anonimizados.

La solidaridad en España aflora con especial intensidad en momentos de crisis o ante grandes causas colectivas. Durante la Gran 
Recesión, la ayuda intergeneracional fue un pilar fundamental que ayudó a sobrellevar las dificultades económicas a muchas fami-
lias. En la pandemia, la entrega de miles de trabajadores esenciales, tanto del sector público como del privado, fue clave para que 
la sociedad saliera adelante. Campañas como La Gran Recogida de los Bancos de Alimentos, el Rastrillo de Nuevo Futuro o La Marató 
de TV3 son ejemplos elocuentes de cómo la ciudadanía responde de forma masiva a situaciones críticas. Pero la solidaridad no se 
limita a determinados momentos del año o a emergencias puntuales: cada día, miles de personas apoyan de forma discreta a enti-
dades sin ánimo de lucro mediante donaciones económicas. Estos gestos cotidianos, aunque menos visibles, permiten a miles de 
oenegés llevar a cabo una labor encomiable. En este artículo analizamos cómo y a qué causas donan los españoles.

Para este análisis utilizamos una fuente de datos inédita hasta la fecha: los donativos que realizan los clientes de CaixaBank a través 
de la operativa bancaria, debidamente anonimizados.1

1. Por la naturaleza de los datos de transacciones financieras, las aportaciones en efectivo no están incluidas.

 Mientras que otros análisis, basados en encuestas, preguntan a los indivi-
duos por el importe donado, esta base de datos registra los donativos realizados efectivamente a oenegés en algún momento del 
año a lo largo y ancho del país.2

2. Este análisis se concentra en los donativos realizados por personas físicas, y excluye la labor filantrópica corporativa realizada por empresas, fundaciones u otro tipo 
de entidades

 La muestra analizada incluye donativos realizados mediante domiciliación bancaria, transferencias, 
bizums y pagos con tarjeta. 

Esta base de datos contiene las donaciones monetarias realizadas por los españoles en 2024 y permite analizarlas desde la perspec-
tiva de los donantes (que analizamos en el siguiente artículo) y desde la perspectiva de las entidades receptoras, que analizamos 
aquí. Para ello, las agrupamos según la causa principal que apoyan (cooperación internacional, sanidad o servicios sociales, entre 
otras) 3

3. Las causas se incluyeron de acuerdo con la clasificación utilizada en «La filantropía en España y Portugal. Actitudes y comportamientos sociales», publicado por el 
Observatorio Social de la Fundación ”la Caixa” (2025).

 y se emplea información pública que facilita determinar la finalidad principal de cada organización, combinando procesos 
automáticos de clasificación con una revisión manual posterior. De esta manera, se clasifican más de 2.000 onegés en categorías 
que reflejan la causa predominante de su actividad.4

4. Para clasificar la causa principal de las entidades receptoras de donativos, utilizamos información recopilada a partir del nombre, del NIF o del código CNAE de la 
entidad u otra información pública disponible, que permite clasificar las ONG de manera automática y que revisamos posteriormente de manera manual. Por ejemplo, 
la primera letra NIF de una ONG permite conocer la naturaleza jurídica de la entidad (G corresponde a asociaciones, F identifica fundaciones y R se utiliza para institu-
ciones religiosas) y el código CNAE identifica la actividad económica que desarrolla la entidad, por lo que una ONG que se dedica a acción social entraría en servicios 
sociales (por ejemplo, 8899 «Otros servicios sociales sin alojamiento») y si presta servicios sanitarios, se ubicaría en actividades sanitarias (por ejemplo, 8690 «Otras 
actividades sanitarias»).

 

https://elobservatoriosocial.fundacionlacaixa.org/es/-/filantropia-espana-portugal
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Recaudación acumulada por porcentaje de ONG, 
ordenadas por importe decreciente

 

(%)
 

   

Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos de transacciones financieras de donativos anonimizados.
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(% de ONG, ordenadas por importe decreciente)

El 5% del total de ONG (unas 100 
entidades) recaudan el 93% del total

El 1,2% del total de ONG (unas 25 entidades) 
recaudan el 81% del total anual

En 2024, cerca del 90% de los donativos recaudados se concentraron en cuatro grandes causas: cooperación internacional (38,4%), 
sanidad (25,5%), servicios sociales (14,8%) y religión (11%). Las otras cinco causas identificadas (derechos humanos; investigación; 
medio ambiente, flora y fauna; cultura, arte y humanidades; y educación y universidades) percibieron el 10% de recaudación res-
tante (véase la tabla para más detalle). La mayoría de las entidades receptoras de donativos en 2024 son de carácter religioso (un 
68,7%), lo que muestra su gran capilaridad en todo el país, cuestión esta última ventajosa para poder responder mejor en momen-
tos de crisis, aunque percibieron el 11% de recaudación (a partir de transacciones financieras).5

5. Cabe recordar que, por la naturaleza de los datos, las aportaciones en efectivo no están incluidas, lo que puede subestimar el porcentaje de recaudación en mayor 
medida que en otras entidades sin ánimo de lucro.

  

El importe medio por donación a una oenegé es de 25 euros, aunque algunas causas reciben donaciones típicas de menor importe, 
como las de derechos humanos y las que apoyan actividades sanitarias. Asimismo, una entidad recauda anualmente de un mismo 
donante un promedio de 230 euros (aunque este puede donar a múltiples oenegés). Las oenegés religiosas reciben importes 
medios más altos (347 euros), seguidas por las dirigidas a la educación (314 euros) y a la cooperación internacional (262 euros), 
mientras que para las de cultura y medio ambiente se sitúan en torno a los 90-120 euros.

El mes de diciembre es el mes en el que se registran más donativos a una oenegé. El efecto diciembre (es decir, el incremento de 
recaudación respecto a un mes estándar) alcanza el 21% para una oenegé promedio, lo que indica una fuerte estacionalidad en 
todas las causas, aunque existen diferencias entre ellas y el efecto es más marcado en educación (+42%) y religión (+28%).

Las causas que apoyan el medio ambiente y la educación tie-
nen una mayor proporción de donantes jóvenes que la media, 
mientras que la cultura, la religión y la investigación tienen 
una mayor proporción de donantes mayores. En términos de 
ingresos, la cultura tiene una mayor proporción de donantes 
con ingresos altos, mientras que las actividades sanitarias y la 
religión tienen una mayor proporción de donantes con ingre-
sos bajos.

Resulta destacable mencionar la altísima concentración de 
donativos en pocas entidades. Como se puede observar en el 
gráfico, que muestra la recaudación acumulada en función 
del porcentaje de oenegés ordenadas por importe decrecien-
te, unas pocas organizaciones captan la mayor parte de los 
donativos. Más concretamente, el 1,2% del total de oenegés 
(unas 25 entidades) acumulan el 81% de la recaudación anual. 

En conclusión, nuestro análisis muestra que pocas causas y 
entidades concentran la mayor parte de la solidaridad mediante donativos en España, con fuerte estacionalidad en diciembre y 
patrones distintos según la edad y los ingresos de los donantes. La riqueza de este primer análisis abre la puerta a una mayor inves-
tigación sobre los patrones de solidaridad en España que permiten a las entidades sin ánimo de lucro llevar a cabo su actividad.
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