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Los donativos en Espana: como y a qué causas donan
los espanoles

La solidaridad en Espafa aflora con especial intensidad en momentos de crisis o ante grandes causas colectivas. Durante la Gran
Recesidn, la ayuda intergeneracional fue un pilar fundamental que ayudoé a sobrellevar las dificultades econémicas a muchas fami-
lias. En la pandemia, la entrega de miles de trabajadores esenciales, tanto del sector publico como del privado, fue clave para que
la sociedad saliera adelante. Campaias como La Gran Recogida de los Bancos de Alimentos, el Rastrillo de Nuevo Futuro o La Maraté
de TV3 son ejemplos elocuentes de cémo la ciudadania responde de forma masiva a situaciones criticas. Pero la solidaridad no se
limita a determinados momentos del afio 0 a emergencias puntuales: cada dia, miles de personas apoyan de forma discreta a enti-
dades sin animo de lucro mediante donaciones econdmicas. Estos gestos cotidianos, aunque menos visibles, permiten a miles de
oenegés llevar a cabo una labor encomiable. En este articulo analizamos como y a qué causas donan los espaiioles.

Para este analisis utilizamos una fuente de datos inédita hasta la fecha: los donativos que realizan los clientes de CaixaBank a través
de la operativa bancaria, debidamente anonimizados.! Mientras que otros andlisis, basados en encuestas, preguntan a los indivi-
duos por el importe donado, esta base de datos registra los donativos realizados efectivamente a oenegés en algiin momento del
afo alo largo y ancho del pais.? La muestra analizada incluye donativos realizados mediante domiciliacion bancaria, transferencias,
bizums y pagos con tarjeta.

Esta base de datos contiene las donaciones monetarias realizadas por los espafioles en 2024 y permite analizarlas desde la perspec-
tiva de los donantes (que analizamos en el siguiente articulo) y desde la perspectiva de las entidades receptoras, que analizamos
aqui. Para ello, las agrupamos segun la causa principal que apoyan (cooperacién internacional, sanidad o servicios sociales, entre
otras)? y se emplea informacion publica que facilita determinar la finalidad principal de cada organizacién, combinando procesos
automaticos de clasificacién con una revision manual posterior. De esta manera, se clasifican mas de 2.000 onegés en categorias
que reflejan la causa predominante de su actividad.*

Donativos a ONG clasificados por causa filantropica en 2024
(%, salvo indicacion expresa)

Tipologia de donantes

Edad Ingresos anuales
(% en cada categoria) (% en cada categoria)
Donacién Donacién anual  Donacién anual

Porcentaje Porcentaje promedio Efecto 16-29 30-49 50-64 65 ainos 20.000€ - Mas promedio promedio como
Causa principal entidades recaudacion (euros) diciembre | Mujeres afos anos afos omas  0-20.000€ 40.000€ 40.000€ (euros) % ingresos
Cooperacion internacional 53 384 21,2 22 52 33 246 359 362 300 43,8 26,2 262 11
Actividades sanitarias 56 255 18,8 19 54 61 265 340 335 34,0 43,0 230 164 08
Servicios sociales 143 14,8 28,1 26 53 50 249 339 362 314 433 253 247 10
Religion 68,7 11,0 52,2 28 49 59 200 254 487 355 42,7 21,7 347 13
Derechos humanos 08 34 154 10 51 74 221 325 380 30,7 433 26,0 125 11
Investigacion 05 24 209 13 53 43 173 313 472 290 433 277 166 1,0
Medio ambiente, floray fauna 24 2,2 139 6 52 82 326 339 253 319 44,0 24,0 124 09
Cultura, arte y humanidades 16 19 46,4 15 44 1,8 165 323 494 233 43,1 33,6 90 04
Educacion y universidades 09 03 41,6 42 51 129 442 353 77 377 26,6 358 314 14
ONG promedio 25,2 21 52 48 244 336 371 31,8 43,3 24,9 231 1,0

Notas: Incluye solo a aquellas ONG con sector definido. El efecto diciembre corresponde al porcentaje extra que percibe una ONG en diciembre respecto a un mes estdndar. Los ingresos anuales y el importe donado
como porcentaje de ingresos solo estdn definidos para aquellos clientes con ingresos domiciliados. La ONG promedio corresponde al importe recibido por una ONG, independientemente de la causa principal que
apoye.

Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos de transacciones financieras de donativos anonimizados.

1. Por la naturaleza de los datos de transacciones financieras, las aportaciones en efectivo no estan incluidas.

2. Esteandlisis se concentra en los donativos realizados por personas fisicas, y excluye la labor filantrdpica corporativa realizada por empresas, fundaciones u otro tipo
de entidades

3. Las causas se incluyeron de acuerdo con la clasificacion utilizada en «La filantropia en Espafia y Portugal. Actitudes y comportamientos sociales», publicado por el
Observatorio Social de la Fundacién “la Caixa” (2025).

4. Para clasificar la causa principal de las entidades receptoras de donativos, utilizamos informacion recopilada a partir del nombre, del NIF o del c6digo CNAE de la
entidad u otra informacién publica disponible, que permite clasificar las ONG de manera automatica y que revisamos posteriormente de manera manual. Por ejemplo,
la primera letra NIF de una ONG permite conocer la naturaleza juridica de la entidad (G corresponde a asociaciones, F identifica fundaciones y R se utiliza para institu-
ciones religiosas) y el cédigo CNAE identifica la actividad econémica que desarrolla la entidad, por lo que una ONG que se dedica a accién social entraria en servicios
sociales (por ejemplo, 8899 «Otros servicios sociales sin alojamiento») y si presta servicios sanitarios, se ubicaria en actividades sanitarias (por ejemplo, 8690 «Otras
actividades sanitarias»).
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En 2024, cerca del 90% de los donativos recaudados se concentraron en cuatro grandes causas: cooperacion internacional (38,4%),
sanidad (25,5%), servicios sociales (14,8%) y religion (11%). Las otras cinco causas identificadas (derechos humanos; investigacién;
medio ambiente, flora y fauna; cultura, arte y humanidades; y educacién y universidades) percibieron el 10% de recaudacion res-
tante (véase la tabla para mas detalle). La mayoria de las entidades receptoras de donativos en 2024 son de carécter religioso (un
68,7%), lo que muestra su gran capilaridad en todo el pais, cuestion esta Ultima ventajosa para poder responder mejor en momen-
tos de crisis, aunque percibieron el 11% de recaudacion (a partir de transacciones financieras).”

El importe medio por donacién a una oenegé es de 25 euros, aunque algunas causas reciben donaciones tipicas de menor importe,
como las de derechos humanos y las que apoyan actividades sanitarias. Asimismo, una entidad recauda anualmente de un mismo
donante un promedio de 230 euros (aunque este puede donar a multiples oenegés). Las oenegés religiosas reciben importes
medios mds altos (347 euros), seguidas por las dirigidas a la educacion (314 euros) y a la cooperacion internacional (262 euros),
mientras que para las de cultura y medio ambiente se sitian en torno a los 90-120 euros.

El mes de diciembre es el mes en el que se registran mas donativos a una oenegé. El efecto diciembre (es decir, el incremento de
recaudacion respecto a un mes estandar) alcanza el 21% para una oenegé promedio, lo que indica una fuerte estacionalidad en
todas las causas, aunque existen diferencias entre ellas y el efecto es mas marcado en educacién (+42%) y religion (+28%).

Las causas que apoyan el medio ambiente y la educacion tie-  Recaudacién acumulada por porcentaje de ONG,
nen una mayor proporcion de donantes jovenes que lamedia,  ordenadas por importe decreciente

mientras que la cultura, la religion y la investigacion tienen (%)
una mayor proporcion de donantes mayores. En términos de 100
ingresos, la cultura tiene una mayor proporcién de donantes “
con ingresos altos, mientras que las actividades sanitarias y la j‘
religion tienen una mayor proporcién de donantes con ingre-
sos bajos.

“~_ EI5% del total de ONG (unas 100
entidades) recaudan el 93% del total
75

El 1,2% del total de ONG (unas 25 entidades)
recaudan el 81% del total anual
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Resulta destacable mencionar la altisima concentracion de

donativos en pocas entidades. Como se puede observar en el
grafico, que muestra la recaudacién acumulada en funcién
del porcentaje de oenegés ordenadas por importe decrecien-

(% de importe recaudado)

25

te, unas pocas organizaciones captan la mayor parte de los 0 — : : : :
donativos. Mas concretamente, el 1,2% del total de oenegés e % 0 75 100
(unas 25 entidades) acumulan el 81% de la recaudacion anual. (% de ONG, ordenadas por importe decreciente)

Fuente: CaixaBank Research, a partir de datos de transacciones financieras de donativos anonimizados.
En conclusidn, nuestro analisis muestra que pocas causas y
entidades concentran la mayor parte de la solidaridad mediante donativos en Espafia, con fuerte estacionalidad en diciembre y
patrones distintos seguin la edad y los ingresos de los donantes. La riqueza de este primer andlisis abre la puerta a una mayor inves-
tigacion sobre los patrones de solidaridad en Espana que permiten a las entidades sin dnimo de lucro llevar a cabo su actividad.

Oriol Aspachs, José G. Montalvo, Alberto Graziano, Marta Reynal y Josep Mestres

5. Cabe recordar que, por la naturaleza de los datos, las aportaciones en efectivo no estan incluidas, lo que puede subestimar el porcentaje de recaudacién en mayor
medida que en otras entidades sin animo de lucro.
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